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1 Johdanto

Kevaalld 2009 kaynnistyi Oulun kaupungin ja Oulussa toimivien jarjestdjen pitkadn valmistelema,
ESKO - ehkéisevan tyon karkihanke Oulussa. Raha-automaattiyhdistyksen rahoittamaan,
viisivuotiseksi  suunniteltuun  hankkeeseen, kuuluu neljd osahanketta. = Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Pohjois-Pohjanmaan piiri hallinnoi VVoimaperhe-hanketta, Pohjois-Pohjanmaan
Sydanpiiri Tyoikéiset ESKO -hanketta ja Oulun Seudun Setlementti ry IKAESKO -hanketta. Lisaksi
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto vastaa koko hankekokonaisuuden koordinoinnista. Kunkin
ikdvaiheen hankkeille muodostuu yhteistyokumppaneista klusteri, jonka tehtdvdna on vieda
kéytannon toimia eteenpain.

Tahan raporttiin on koottu Tyoikdiset ESKO — hankkeen lahtokohdat, yhteistyoverkosto ja
yhteistyokumppaneiden ajatuksia projektin toimintakontekstista kesélla 2009. Nakemykset
muodostuivat projektityontekijan tekemien haastattelujen pohjalta.

2 Tyoikaiset ESKO -hankkeen lahtokohdat

Tyoikaiset ESKO -kehittdamishankkeen paaméarana on tehostaa julkisen ja jarjestdjen valista
yhteistyotd oululaisten tydikaisten sosioekonomisten terveyserojen kaventamiseksi ja hyvinvoinnin
lisddmiseksi.  Hankkeen avulla  taydennetddn  kokonaiskuvaa oululaisten  tyoik&isten
sosioekonomisista terveyseroista. Tyoikaisille suunnattua ehkaisevdd tyotd kehitettdessa
hyddynnetdén eri toimijoiden hyvié toimintamalleja oululainen toimintaympéristd huomioiden.

Hankkeen tavoitteena on:

1. Kehittdd ehkdisevén ja etsivan tyon toimintamallia jarjestot — julkinen yhteisty6ssd, jonka
avulla heikommassa asemassa olevat tyoOikéiset 10ydetdan, tuen tarve tunnistetaan ja tuen
tarpeeseen vastataan jarjestojen ja julkisen sektorin yhdessd kehittdmalld “tuki- ja
palvelupaletilla”, jossa osallisuus on keskeinen tekija.

2. Hyodyntadd jarjestdjen kehittdamid tyoikaisille suunnattuja ehkdisevan tyén hyvia
toimintamalleja. Toimintamallit kootaan ja muokataan oululaiseen toimintaympéristoon
sopiviksi ja integroidaan sosiaali- ja terveystoimen seké jérjestojen yhteistyohon.

3. Kehitta4 yhteistytssa uusia vaikuttamisen ja viestinndn keinoja, huomioiden sekd hankkeen
erityiset kohderyhmét, ettd vdestotason vaikuttamisen. Viestintdkampanjoissa hyddynnetaén
monipuolisesti erilaisia kanavia ja etsitdan uusia tydmuotoja.

3 Kumppanit

Tyoikdiset ESKO  -kehittdmishanketta hallinnoi  Pohjois-Pohjanmaan  Sydanpiiri  ry.
Toiminnanjohtaja toimii projektipaallikkond vuoden 2009 ajan 25 % ja seuraavat vuodet 50 %
tyoajastaan. Projektityontekijd on kokopéivainen. Kumppaneita ovat Oulun kaupungin nimedmaét
edustajat sek& Oulussa toimivien jarjestojen ja projektin edustajat.



ESKO -hankekokonaisuutta

koordinoi

Sosiaali- ja

terveysturvan

keskusliitto, jossa

hankekoordinaattorin ja projektisihteerin lisaksi tyoskentelee tutkija 50 %:n tyoajalla. Tana syksyna
palkataan my6s kehittjd, jonka tydajasta 60 % on kaytettdvissa ESKO:on.

Hankkeen henkildsto:

Pohjois-Pohjanmaan Sydanpiiri

Projektipaallikko
Projektityontekija

Oulun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen edustajat:

A-klinikka / pdihdetyo
Avoterveydenhuolto
Mielenterveystoimisto
Tydvoiman palvelukeskus

Tilaaja-asiantuntija
Ylilaékari

Aluekoordinaattori
Palvelupaallikko
Palveluesimies
Ylihoitaja
Palveluesimies
Palveluesimies

Kumppanuussopimuksen tehneet jarjestot ja yhteyshenkil6t:

Aivovammaliitto ry

Keliakialiitto ry

Kynnys ry

Nuorten Ystavat ry

ODL Sé&atio

Omaishoitajat ja Laheiset liitto ry
Oulun seudun mielenterveysseura ry
Pohjois-Suomen Sy6payhdistys ry
Psoriasisliitto ry

Suomen Sydénliitto ry

Aluesihteeri
Aluevastaava
Aluesihteeri
Jarjestosuunnittelija
Johtaja

Alueohjaaja

Johtaja
Toiminnanjohtaja
Aluesihteeri
Aluepaallikko

Pirjo Nikula
Kirsi Mustonen

Merja Halonen
Seppo Voutilainen

Marja Salo-Laaka
Raimo Ojanlatva
Tuula Hursti
Raija Liedes
Anneli Keskitalo
Nina Kinnunen

Helena Braysy
Minnaleena Ollanketo
Marjut Korjola

Lassi Kangasluoma
Eija Kurki

(tyontekija vaihtuu)
Sirkka Viitala

Pertti Taimisto

Anne Pakanen

Maija Koskela

Lisaksi kumppanuussopimusneuvotteluja on kayty YTYA — yhteisty6ta tyottomét ry:n, Maksa- ja
Munuaisliiton kanssa, Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (Posken), Pohjois-Pohjanmaan
Liikunta (PoPLi) ry:n kanssa sekd Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin Terveyden edistdmisen
yksikon kanssa. Yhteistyosta ilman kumppanuussopimusta, on suullisesti sovittu mm. A-Kiltojen
liiton Selvésti metsdassa — projektin, Tuomiokirkkoseurakunnan Terveyden edistamisen projektin,
Oulun Seudun Setlementti ry:n VARES-keskuksen ja Terveys ry:n kanssa.



Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto Hankekoordinaattori ~ Anu Tuominen

Projektisihteeri Katja Hakkila
Tutkija Anne Peralahti
Kehittaja ?

Palvelusihteeri Helena Liimatainen

varalla Kehittamispaallikkd ~ Anne Mustakangas-Mékel&

4 Toimintaympariston kartoitus

ESKO - hankekokonaisuuden toiminnan tueksi koordinaatiohanke tekee alkukartoituksen Oulun
ehkdisevasta tyostd ja toimijoista. Kartoitus toteutettiin kyselytutkimuksena ja aineisto keréttiin
kesén 2009 aikana. Otantaan kuuluivat Oulun kaupungin alueella toimivat sosiaali- ja terveysalan
yhdistysten edustajat, valtakunnallisten jarjestojen aluetyontekijat sekd kaupungin sosiaali- ja
terveystoimen tilaaja-asiantuntijat ja tuottajaorganisaation palvelupéallikot. Tutkimuksen tuloksia
esitelladn ESKO-péivilla Oulussa 29.10.20009.

Samoihin aikoihin, toukokuussa Tyoikdiset ESKO — hankkeessa paatettiin kyselytutkimuksen
tarkentamiseksi ja tueksi koota haastattelemalla tarkempaa tietoa yhteistyoverkoston toiveista ja
odotuksista sekd olemassa olevista ehkdisevan tyon toimintamalleista. Haastatteluihin laadittiin
teemarungot (liite 1).

Kesén aikana projektityontekijd Merja Sjoman haastatteli kumppanuussopimuksen tehneiden
jarjestdjen yhteyshenkil6itda sekd kaupungin edustajia. Haastatteluja tehtiin 17. Heindkuussa
projektityontekija vaihtui ja uusi tyontekija paési aloittamaan syyskuun alussa. Tallgin suurin osa
haastatteluista oli tehty ja aineisto oli purettu Kirjalliseen muotoon. Taméa raportti on Kirjoitettu
naistd haastatteluista tehtyjen muistiinpanojen pohjalta. Taulukoihin kootut asiat on siirretty suoraan
muistiinpanoista niiden Kirjoitusasun mukaisesti.

5 Kumppaneiden kuuleminen
5.1 SWOT-analyysi

Haastatteluissa kysyttiin yleisesti Tyoikdiset ESKO -hankkeeseen liittyvistd ajatuksista. Naista
pohdinnoista ja muiden kysymysten nostattamista huomioista, syntyi luontevasti SWOT-analyysi
(taulukko 1), jota kaytetddn mm. strategioiden arvioinneissa ja kehittdmisessa. Nelikentan yl&dosa
kuvaa projektin sisdisen ympadriston vahvuuksia ja heikkouksia ja alaosa projektin ulkopuolisen
ympariston mahdollisuuksia ja uhkia. Tassa analyysissa projektin sisdisend ympéristona on néhty
toimijoiden keskindinen yhteisty0 ja ulkoisena ympéristond asiakkaille (=tyoikéinen) nakyva
toiminta. Kaytannon toiminnassa asiakas tulee olemaan osallisuutensa kautta yksi aktiivinen
osapuoli mutta tassé kartoituksessa asiakkaita ei viel& haastateltu.



Vahvuudet (Strengths) Heikkoudet (Weaknesses)
- tiedon jakaminen palveluista - laaja hanke, edellyttda hyvaa hallinnointia ja
- yhteistyd koordinointia
- syntyy vuorovaikutusta - toimijoiden roolit voivat jaada epaselviksi
- lisdd ymmarrystd, kaataa raja-aitoja - voiko syntya kilpailua toimijoiden valille?
- ainutkertainen hanke, uusia mahdollisuuksia - yhteistyd jaa puheiden tasolle eika toiminta
luova yhdessé tai unohdutaan keskustelemaan eika
- hanke kokoaa voimat ja tydskentelya yli rajojen muisteta kohderyhmaa
- yhteisty6 antaa myds pienille toimijoille - paljon toimijoita, hyva tiedottaminen
lisdmahdollisuuksia ehkaisevaan tyohon
% - tyontekijoiden koulutus
=] - toisten osaamisten hyédyntdminen
g - mahdollisuus oppia toisin tekemista
> - yhteistyémallien 16ytyminen
= - saadaan selked tyonjako paallekkaisyyksien
3 karsiminen, esim. ryhméatoiminnoista
N - suunnitelmallisuutta ryhmien suunnitteluun
Mahdollisuudet (Opportunities) Uhat (Threats)
- toimintamallien kartoittaminen ja leviaminen - laaja kohderyhmd, rajaaminen ja fokusointi
- palveluista tiedottaminen ja saadaan ne haasteellista, olisiko nuoret pitanyt eriyttaa?
paremmin .kayttonon"_ o - miten kohderyhmat tavoitetaan?
- saadaan asyakaslahtmma, saumattomia toimivia - kuinka saadaan kohderyhmét aktivoitua?
palveluketjuja et R
- saatetaan ihmiset ja palvelut yhteen - j&8ko tarkeitad lfohderyhmla pois, esim.
- palvelut voidaan vieda lahelle ihmisia maahanmuuttajat?
- saadaan tietoa, ketka jaa ulkopuolelle - kuka rahoittaa ennaltaehkaisevaa ty6ta?
o - haetaan katvealueita, puutoksia palveluissa - onko kohderyhmien terveysriskit jo liian
2 - voidaan kayttaa voimavaroja toisin, toisin pitkall4, ollaanko liian my6haan tekeméassa
S toimimisen paikkoja _ ehkaisevaa tyota?
s - myo0s kohderyhmén mukaan ottamien
S suunnitteluun
£ - yhteisollisyyden lisdantyminen
= - heikkojen signaalien tunnistaminen ja
> kuuleminen

Taulukko 1. Swot-analyysi

Yleinen suhtautuminen hankkeeseen oli positiivien ja odottava. Hankkeen vahvuutena néhtiin
yhteisty0, joka lis&a tietoa, vuorovaikutusta ja ymmarrysta eri toimijoiden valilld. Yhteistyon
katsottiin kokoavan k&ytdssa olevia voimavaroja ja mahdollistavan toisilta oppimista yli
toimialueiden. Liséksi palveluiden osalta hankkeen kautta toivottiin 16ytyvan selkeyttd tyénjakoon
ja malli yhteistyolle.

Vastaavasti heikkouksien ounasteltiin liittyvan yhteistyon laajuuteen ja sen sujumiseen. Riskiné
néhtiin toimijoiden roolien epaselvyys, heidan vélilleen syntyva kilpailu tai se, ettei yhteistyota
synny kaytannossa. Onnistuminen edellyttdd hyvaa hallinnointia, koordinointia ja tiedottamista.

Hankkeen ulkopuoliset mahdollisuudet liittyivat keskeisesti tulosodotuksiin  palvelujen
kehittymisestd ja niisté tiedottamisesta. Palvelujen odotettiin kehittyvan helpommin saavutettaviksi,
asiakaslahtoisiksi ja sujuvimmiksi. Toisaalta voitaisiin myos |0ytd4 palvelujen puutteita ja
katvealueita, Liséksi projektissa néhtiin mahdollisuudet kuulla asiakakkailta viestejd ja ottaa
kohderyhmé&t mukaan palvelujen kehittdmiseen.

Hankkeen toiminnan uhat nousivat esiin kohderyhmid koskevina kysymyksing. Tyoikaiset ovat
laaja kohderyhma. Ketka hyotyisivat ehkdisevasta tyostd, miten heidan tavoitetaan ja aktivoidaan?




5.2 Kohderyhmat

RAY:lle ldhetetyn hankesuunnitelman mukaan hankkeen kohderyhmand ovat heikommassa
asemassa olevat tyoikaiset oululaiset. Sosioekonomisten terveyserojen kaventaminen tavoitteena,
edellyttdd tyon kohdentamista vdhemman koulutusta saaneisiin, tyontekijdammateissa toimiviin ja
pienituloisiin.

Tilastollinen tarkastelu puoltaa my6s ndiden kohderyhmien valintaa. Menetetyt elinvuodet (PYLL)
-indeksin mukaan oululaisten miesten elinvuosien menetyksia selittavat: tapaturmat ja myrkytykset
(39%) ja sydan- ja verisuonisairaudet (23%). Naisten osalta menetyksia aiheuttavat: sy6pésairaudet
(29%), tapaturmat ja myrkytykset (27%) ja sydédn- ja verisuonisairaudet (14%). (Oulu - menetetyt
elinvuodet 1983-2004.) Oulun laanissd vahemman koulutetut kuolevat korkeammin koulutettuja
useammin sepelvaltimotautiin. Sepelvaltimotautiin sairastavuutta ja kuolleisuutta voidaan vahentaa.
vahentamalla riskitekijoita elamantapamuutoksin. Keskeiset elintapamuutokset liittyvat ravintoon,
lilkuntaan ja savuttomuuteen. Samalla ehkdistadn myos sepelvaltimotautien yhteydessd olevia
sairauksia kuten diabetesta ja korkeaa verenpainetta. (Kaikkonen, Murto, Linnanmaki & Koskinen.)
Hyvinvointibarometrin mukaan oululaisen tydikaisen vaeston keskuudessa haitaksi voi muodostua
ylipainon ja paihteiden kéayton lisaksi mielenterveysongelmat. Lisdksi tarvitaan tydssa jaksamisen
tukemista. (Hyvinvoinnin vuosibarometri 2006.)

Hankesuunnitelmassa mainitun kohderyhman liséksi, tdssa kartoituksessa haluttiin kuulla my6s eri
toimijoiden nakemyksié siité, keitd hankkeessa tulisi huomioida tai ketka jaavat nyt ehkéisevan tyon
ulkopuolelle. Kohderyhmia mainittiin lukuisia. Seuraavaan taulukkoon on koottu mainittuja
kohderyhmia ehkaisevan tyon tasojen mukaisesti.

Taulukossa promotiivisen tyon tasolla on katsottu tuettavan mahdollisuuksia huolehtia omasta ja
ympariston terveydestd ennen ongelmien ja sairauksien syntyd. Primaaripreventiivinen tyo
kohdistuu henkil6ihin, joilla on riskitekijoitd ja joiden sairastumien pyritddn ehkéisemaan.
Sekundaaripreventiivisella tyolla pyritddn sairauden hoitoon ja sen vaikutuksen vahentdmiseen.
Tertiaaripreventiossa lisatddn toimintakykyd ja vahennetddn sairauden sen oireiden aiheuttamia
haittoja. (vrt. Savola & Koskinen-Ollongvist 2005).



Ehkaisevan tyon
taso

Kohderyhméa

Promootio
(Terveyden
edistdminen)
Positiivisen
terveyden
tukeminen

maahanmuuttajat

tydikaiset ruuhkavuosien riivaamat naiset (sydanterveys)

tyOikaiset rokottamattomat

tyoterveyden ulkopuolelle jaavat: patkatyoldiset, pitké- ja lyhytaikaiset tyottomat seka
lomautetut

nuorten terveys- ja hammastarkastuksia karsitaan [opiskelijoiden terveydenhuolto (ei
YTHS)]

Primaaripreventio
(Sairauksien ehkaisy)

koulun keskeyttaneet

peruskoulun tai ammattikoulun jélkeen pudonneet, armeijan keskeyttaneet, tydttomaksi
jadneet

nuoret tyottomat

nuoret miehet

nuoret elakeldiset

irtisanotut
tyoikaiset, jotka jo eldkkeelld
terveyspalvelujen véliinputoajat; ei pérjaa yksin, ei riittdvan sairas samaan hoitoa

Sekundaaripreventio
(Sairauksien hoito)

masentuneet
syomishairidiset

Tetridaripreventio
(Sairauksien
kuntoutus)

liikuntarajoitteiset
(hiljaiset ja) syrjaytyneet
mielenterveyskuntoutujat, jotka jadneet kotia

Taulukko 2. Mainitut kohderyhmaét ehkaisevan tyon tason mukaisesti koottuina

Lisaksi mainittiin  kohderyhmi&, jotka rajautuvat toisiin  ESKO -hankekokonaisuuden
osaprojekteihin kuten raskaana olevat, pienten ja kouluikdisten lasten vanhemmat seké&
kehitysvammaisten lasten vanhemmat. Myds omaishoitajien tuen tarve nostettiin esiin. Osa
omaishoitajista kuuluu IkAESKO:n piiriin mutta tydikaiset omaishoitajat voivat olla Tydikaiset
ESKO:n asiakkaita.

5.3 Ehkaiseva tyo

Keskusteltaessa ehkaisevéstd tyostd ja sen muodoista, k&vi odotetusti ilmi, ettd tyota tehdaan
monella tavalla ja monimuotoisesti. Kaupungin tuottamista palveluista erityisesti liikuntatoimi ja
ehkéisevén paihdetyon yksikkd pystyivat toimimaan ehkaisevéan tyon puolella kun taas moni taho
koki siihen jadvan liian vahan mahdollisuuksia. Jarjest6jen edustajien puheenvuoroissa kévi ilmi
tyon laaja-alaisuus mutta toisaalta myos tyon kohdentuminen sairausryhmittain.



Taulukkoon 3 on koottu mainittuja ehkéisevan tyon toimintamuotoja eri tasojen mukaisesti (kuten
edelld).

Ehkaisevén tyon taso Tyomuodot Kaikkiin  tasoihin  sopivia
tydmuotoja
Promootio - valistusta terveysriskeistd ja laajaa vaikuttamista | -  materiaalin tuottaminen ja
- sosiaalisen pddoman kartuttamista niiden levittdminen
(Terveyden . L ot .

MR - osallisuuden ja itsensa tarkeédksi kokemisen - luennot
edistdminen) hdolli hmétoiminnot
Positiivisen ma ollisuus - ryhméatoiminno
terveyden - paihdekasvatus
tukeminen
Primaaripreventio - omien terveysriskien tunnistamista
(Sairauksien ehkaisy) - mittauksia.

- ryhmatoiminnot (mm. tupakasta vieroitusryhmét)
Sekundaaripreventio - kahvio
(Sairauksien hoito) ja | - sopeutumisvalmennuskurssit
Tet_rlaarl_preventlo - kokemuskouluttajia
(Sairauksien kuntoutus) | _ tukipuhelimia

- tukihenkilditd

- vertaisryhmat

- retket, matkat

- virkistystoiminta

Taulukko 3. Ehkaisevan tyon toimintamuotoja eri tasoilla

Yhteisty0 eri toimijoiden valill4 oli laajaa mutta taas toisaalta tuotiin esille, ettei tunnettu toisten
(kaupunki-jarjestd) palveluja. Tama esti palveluohjausta ja tuotti paéllekkaisia palveluja. Osin taas
vaikutti siltd, ettd oman toimialueen toimijat tunnettiin (kaupunki-jarjesté) mutta toimialueiden
ulkopuolisia toimijoita ei tunnettu. Tdma vaikeuttaa palveluohjausta, silla ainahan asiakas tai hanen
laheisensa ei tarvitse juuri kyseisen haitan ympérilla olevaa toimintaa vaan apua tai vahvistusta
muulla eldman osa-alueella.

5.4 Toimintamallit

Haastatteluissa todettiin jo olemassa olevia, hyvédksi havaittuja ja siirtdmistd vailla olevia
toimintamalleja. Jarjestdjen puolelta mainittiin  sydanterveyden puolelta Neuvokas Perhe-
ohjausmalli, ITE-ryhméat ja TULPPA — avokuntoutusohjelma. Mielenterveystyon puolelta esiin
nousi Mielenterveyden ensiapu-koulutus ja Depressiokoulu. Kaupungin toimintamalleista
mainittiin terveydenhuollon saralla Oulun omahoito -portaali, Miehestd mittaa —hanke ja
TimeOut! Aika lisd! —ohjelma ja tyottomien terveystarkastukset. Lisaksi Yritetddn yhdessa
ry:n toiminta nuorten tyollisyyden hoitamiseksi ja etsivd tyd nuorten keskuudessa koettiin
oivallisiksi ehkdisevan tyén muodoksi kuten tydvoiman valimarkkinatoimintakin (tuetut tyo- ja
harjoittelupaikat seka tyopajat). Maahanmuuttajien parissa Homelike Oulu — Oulu omaksi —hanke
néhtiin ennaltaehkdisevéna tyona.



5.5 Toimenpide-ehdotukset

Tahan lukuun on koottu haastateltujen ajatuksia tulevaisuuden visioista ja kehittdmistarpeista
ehkaisevassa tyossé.

Ehkaisevan tyon ajoitus muodostui yhdeksi nakokulmaksi. Tyo olisi tehtdva silloin kun ongelmia ei
vield ole, ja jos on riskej&, niin tulisi puuttua ja niita tulisi ehkéist4. Jos on sairautta, niin ehkaistaan
sen paheneminen tai uusi sairaskohtaus. Lahtokohtana tulisi olla asenteen ja ndkdkulman muutos:
hoidetaan terveyttd. Kaytdnnossad taméa tarkoittaisi ihmisten selviytymistaitojen vahvistamista;
osataan tunnistaa omia voimavaroja, keinoja toimia ja auttaa itsea.

Toimintamuodoiksi ehdotettiin netin hyddyntdmista, kampanjoita (mm. pyordilykyparén kéayttoon)
ja tempauksia [kauppakierroksia ruokaostosten valinnoista (esim. erityisruokavaliot)] seka miehille
ja naisille suunnattuja péivia ja aluekohtaisia tapahtumia. Ryhmatoimintojen osalta
elamanhallintataitojen ryhmien lisdksi kaivattiin painonhallintaryhmia ja ryhmia lievasti
masentuneille. Kohdennetusti esitettiin ylipainoisille omia vuoroja kuntosaleille ja uimahalleihin.
Myaos leirit ja kerhot néhtiin tarpeellisiksi, mutta ne olivat loppuneet ohjaajien puutteeseen. Yhtena
mahdollisuutena ehdotettiin eldkkeella olevien terveysalan ammattilaisten rekrytointia ryhmien
ohjaajiksi. Lisaksi tarvittaisiin ihmisid tukihenkil6toimintaan ja liikuntaystaviksi. Matalan
kynnyksen paikkoja katsottiin tarvittavan lisdd. Ne miellettiin tiloiksi, joihin voisi tulla
“huoahtamaan” ja kdiymédan asioitaan ldpi. Aina ei tarvittaisi ammattilaisten vastaanottoa.

Tyo0tapoina ehdotettiin jo olemassa olevien toimintamallien soveltamista seka hulluja kokeiluja.
Tarkedna nahtiin mahdollisuus tehdd enemman yhdessa (kaupunki ja jarjestot) ja jalkautuminen
esim. tyopaikoille. Mukaan haluttiin myds tyoterveyshuolto (toimenpide-ehdotuksena esitettiin
jarjestojen esittelyja tyoterveysasemilla ) seké kaupungin kulttuuri- ja liikuntatoimi.

Verkostojen vahvistamiseksi ehdotettiin tyontekijoiden kouluttamista ja tukemista seka saannollisia
kokoontumisia samojen kohderyhmien kanssa tydskenteleville.

6 Yhteenveto

Suunnitelmien mukaan Tyo0ikédiset ESKO -hankkeessa tehtdvan alkukartoituksen oli maaré
valmistua syyskuun loppuun mennessa. Tyontekijan vaihtumisen vuoksi kartoitus keskeytyi, kun
suurin osa yhteistyokumppaneista oli haastateltu. Uusi tyontekija teki kaksi haastattelua (YTYA ry
ja Pohjois-Suomen Sy6payhdistys), mutta nditd haastatteluja ei liitetty tdmén raportin aineistoon.
Syyna oli aineiston luonne. Koska aiemmin tehtyjen haastattelujen purku oli tehty
muistiinpanomaisesti eik& litteroiden, voi haastattelijan vaihtuminen tuottaa erilaisia tulkintoja.
Siksi tulkintojen erilaisuus on myds epavarmuustekija tdssa raportissa. Aineiston tulkitsija ja
raportin Kirjoittaja on eri henkild kuin haastattelija.

Haastattelu ja aineiston keruu paéatettiin lopettaa, silla Tydikdiset ESKO -hanke oli edennyt jo
vaiheeseen, jossa taytyi péasté eteenpéin kaytdnnon tyohon. Lisdksi koordinaatiohankkeen samoja
teemoja kasittelevd kyselytutkimus oli valmistumassa. Néiden kahden Kkartoituksen Kkatsottiin
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riittdvasti tietoa hankekokonaisuuden l&htotilanteesta ja aineksia suunnitella Tyodikaiset ESKO -
hankkeen toimintoja tulevaisuudessa.

Haastattelujen ulkopuolelle ja&neiden kumppanuussopimuksen tehneille tahoille tarjotaan
mahdollisuus samansisaltdiseen keskusteluun loka-marraskuun aikana. Joka tapauksessa
verkostomaisessa tyoskentelyssé keskusteluja taytyy kéyda kaikkien yhteistyokumppaneiden kanssa
aina kunkin kohderyhmaén ja toiminnan kokeilun yhteydessa hankkeen edetessa.

SWOT -analyysissa avautui hyvin valmius yhteisty6hon mutta myds naky sen Kriittisiin kohtiin.
Ty0dikaiset ESKO -hankehan ei voi tehdd mitéén yksin vaan kaikki tydskentely tapahtuu verkostossa
sekd sen ja asiakkaiden kanssa, eli hanke on yhdessa tyoskentelyn foorumi. Samanaikainen
tyoskentely asiakas-, palvelurakenne- ja valtakunnallisella tasolla, useiden toimijoiden kanssa on
haasteellista. Klusterin j&senten sitoutuminen kaytdnnon tydn suunnitteluun, toteutukseen ja
arviointiin on onnistuneiden tuloksien edellytys. Yhteistyén pelisddnnoista ja paatoksen teosta on
sovittava selkeasti ja yhdessa.

Analyysin ulkoisen ympariston mahdollisuudet fokusoituivat asiakkaaseen, palveluja kéayttavaan
tyoikéiseen. Asiakas tydskentelyn lahtokohtana ja ensisijaisena hyddynsaajana oli kaikille yhteinen.
Mahdolliset uhat kohdistuivat kohderyhmien valintaan. Kyseessé todennakdisesti rajaus, jota taytyy
harkita jokaisen asiakkaisiin kohdistuvan toimintakokeilun kohdalla. Kaytdnnon tydskentelyn
kannalta olisi kuitenkin mielekastd, jos kohderyhmat voitaisiin valita esimerkiksi vuosittain ja
hankkeessa kertyvan kokemuksen ja tiedon pohjalta. N&iden haastattelujen ja terveyserojen
kaventamisen tarpeen perusteella tyoskentelyn kohderyhmiksi nousivat vahvimmin ilman ty6- ja
koulutuspaikkaa olevat nuoret ja ty6ttdmaét tai sen uhan alla olevat seké lomautetut aikuiset.

Positiivisen terveyskasityksen mukaan kaikilla on enemman tai vdhemmaén terveyttd, jota voidaan
suojella ja edistdd, mika nakyy ehkéisevan tyon monitasoisuuden tarpeena haastatteluissa. Tasta
nousee rajauksen tarve siit4, mille taso(i)lle ehkdisevd ty6 keskitetddn Tyoikédiset ESKO -
hankkeessa. Vai onko kyse nakdkulmasta, jonka padtdmme vuosittain valitessamme tydskentelyn
muotoja? Ehkaisevan tyon kasitteen hahmottaminen on myés yksi hankekokonaisuuden intresseista,
joka muotoutuu hankkeen aikana ja on yksi tuloksista.

Tuki- ja palvelupaletin luomiseksi haastattelut eivat antaneet riittavia tietoja tdman hetkisista
kaupungin ja jarjestojen palveluista, vaan palvelut tdytyy kartoittaa kohderyhmittéin ja heidéan
kanssaan tydskentelevien tahojen mukaisesti. Nayttaisi siltd, ettd tuki- ja palvelupaletit tulevat
rakentumaan valittujen kohderyhmien kanssa tyoskentelyn myoté.

Haettaessa hyviad toimintamalleja haastatteluissa, nousi esiin malleja, jotka ovat pilotoitavissa kun
kohderyhmista on sovittu. Toisaalta vaikutti myds siltg, ettd toimintamallien méérittely vaihtelivat.
Haastatteluissa mainittiin toimintoja, joiden tavoite on ehkadisevad mutta, jotka saattoivat olla mm.
ohjelmia, toimintamuotoja hankkeiden sisalla tai laajempia toimintakokonaisuuksia. Termin
hahmottamisen vaikeus on todettu mm. Terveyden edistdmisen keskuksen tekeméssa tutkimuksessa
jarjestdjen toimintamalleista (Pelto-Hulkko, Karjalainen & Kaoskinen-Ollonqvist 2006, 29).
Toimintamallin késitteesta olisi hyva muodostaa yhteinen nakemys, jotta palveluiden kehittdmisessé
ja mallintamisessa yhteistyén sujuvuus varmistuu. Kasitteen moninaisuudesta huolimatta,
mainituista toimintamalliesimerkeissd on paljon hyvéa, jota voimme vieda eteenpéin ja soveltaa
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hankkeessa. Eri toimijoilla on varmasti myds vaikuttavaa, ehkdisevéa toimintaa, jota ei ole vield
mallinnettu.

Haastatteluissa ehdotettiin useita kdytannon toimia, joita hankkeessa voitaisiin kokeilla ja toteuttaa.
Ehdotukset tulevat klusterin (yhteistydkumppaneiden) jalostettaviksi ja toimintaan vietaviksi
projektin aikana.
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Liite 1. Keskustelurunko

1.

2.

8.

9.

Millaisia ajatuksia / tietoa sinulla on tyoikaiset ESKO -kehittdmishankkeesta?

Miten ajattelisit, ettd tydikaiset ESKO:n toimenpiteilld (kehittaméalld tukitoimia) voitaisiin
saada parempia palveluja asiakkaillesi? (Jarjestoille: Olisiko Oulun kaupungilla roolia
siind?) (Kaupungille: Olisiko jarjestoill& roolia siind?)

Minkalaisia ehkaisevia toimia / hankkeita / yhteistythankkeita tydyhteisossasi on?
(Jarjestoille:  oman  jarjeston  ndkodkulmasta)  (Kaupungille:  kansansairauksien,
mielenterveysongelmien, paihdeongelmien, aikuissosiaalityon, tyollistdamisen ndkokulmasta)
Keité ehkdiseva toiminta tavoittaa? (esim. ikd, sukupuoli...)

Ketka jaavat ehkaisevéan toiminnan ulkopuolelle?

Onko ehkéiseva toiminta pysyvaa / projektiin sidottua tms.?

Kenen kanssa teette yhteistyota?

Tulevaisuuden visiot / kehittdmisajatukset / ideat / hyvét kdytanteet / hyvat kokeilut jne.

Keneen hyva ottaa yhteytt4 lisaselvityksen saamiseksi aiemmin esitettyihin kysymyksiin?

10. Haluatko sanoa jotain lopuksi?

- Ehkaisevéan tyon -késite
- Hyvid ehkéisevan tydn toimintamalleja
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