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1. ALKUKARTOITUKSEN TAVOITE JA KAYTETYT AINEISTOT

ESKO - Ehkaisevan tyon karkihanke Oulussa on Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton, MLL Pohjois-
Pohjanmaan piirin, Pohjois-Pohjanmaan Sydanpiirin ja Oulun Seudun Setlementin yhteistydssa Oulun kau-
pungin sosiaali- ja terveystoimen kanssa toteutettava hankekokonaisuus. Sen tavoitteena on kehittaa kuntiin
sopivia ehkaisevan tyén palvelukonsepteja seka jarjestdjen ja kuntien yhteisia toiminta- ja organisointimalle-
ja. Tavoitteena on uusien toimintatapojen kehittdminen jarjesto-kuntayhteistydhon, jotka ovat otettavissa
kayttéon myos muissa kunnissa.

ESKO-hankkeessa toteutetaan alkukartoitus, jonka tavoitteena on luoda kokonaiskuva Oulun ehkaise-
van tyon kokonaisuudesta. Sen tavoitteena on kartoittaa eri toimijoiden nakdkulmasta ehkaisevan tyon sisal-
toja, haasteita ja kehittdmistarpeita. Eri toimijoiden ehkaisevan tyon sisaltdja kartoitetaan kyselyn vastausten
pohjalta melko yleisella tasolla. Haasteet ja kehittdmistarpeet nousevat yhtélailla vastaajien omien kokemus-
ten ja arvioiden pohjalta. Tuloksista nousseiden havaintojen pohjalta tarkennetaan ESKO-hankkeen kehitta-
misen ja arvioinnin painopisteita. Alkukartoituksen on toteuttanut Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto.

Ehkaisevaa tytta tehdaan laajasti erityyppisissa jarjestoissa ja kaupungin kaikilla hallinnonaloilla. Tassa
ehkéisevad tyota kartoitetaan sosiaali- ja terveydenhuollossa. Kartoitus tehdaan Oulun kaupungin alueelle.
Alkukartoituksen kyselyaineisto koostuu kolmesta eri kyselysta. Kyselyt tehtiin Oulussa toimiville sosiaali- ja
terveysalan yhdistyksille', valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjestojen aluetyontekijéille ja Oulun kaupun-
gin sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajaorganisaation palvelupaallikéille. Kyselyt toteutettiin vuoden 2009
kesa-elokuun aikana. Aineisto keréttiin pagosin internetin kautta toteutettavalla kyselylla (Webropol).? Kyse-
lyn tulokset esitetdén ja tydstetaan lokakuun (29.-30.10.2009) ESKO-paivilla.

Taulukko 1. Alkukartoituskyselyyn vastanneet.’®

Lahetetyt Vastanneet
n n %
Oululaiset sosiaali- ja terveysyhdistykset 107 69 64
Sosiaali- ja terveysjarjestdjen Oulussa toimivat
aluetyontekijat 42 23 55
Kaupungin tuottajaorganisaation palvelupaallikét 17 11 59

Kyselyilla kartoitettiin paikallisten sosiaali- ja terveysyhdistysten, valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjesto-
jen aluety6n ja kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen toteuttamaa ja suunnitteilla olevaa ehkaisevaa tyéta
Oulussa. Tavoitteena oli selvittdd ehkaisevan tyd koettuja haasteita ja kehittamistarpeita seké yhteistyon
rakentumista ehkaisevassa tydssa. Liséksi yhdistyksilta tiedusteltiin [Ahemmin ehkéisevaan toimintaan osal-
listujista ja toimintaedellytyksista.

Kyselyjen liséksi alkukartoituksessa kaytetddn RAY:n avustustilastoja, Oulun kaupungin hankerekisteria
ja Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvia suunnitelmia. RAY:n avustustilastoilla kartoitetaan
oululaisten jarjestéjen hankkeita. Oulun kaupungin eri sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien dokumenttien
avulla saatiin kartoitettua kéynnissa olevia hankkeita.

! Kysely osoitettiin padosin yhdistyksen puheenjohtajalle tai toiminnanjohtajalle.

2 valtaosalle yhdistyksia lahetettiin internet kyselyt (1.6.2009, 9.6.2009). Vain kymmenelta yhdistykselta puuttui sahkopostiosoite, joten
ndille yhdistyksille lahetettiin kysely postitse. Kaikille yhdistyksille l&hetettiin toinen karhukysely postitse (4.8.2009). Aluetydntekijoille
(4.6.2009, 8.6.2009, 4.8.2009). Tuottaja-organisaatioille tehtdva kysely toteutettiin puolestaan kokonaisuudessaan postikyselyin
(11.6.2009, 18.8.2009).

® Yhdistysaineistosta: Sosiaali- ja terveysyhdistyksia oli yhteensa 92. Lisaksi mukana on 11 asukasyhdistysta, joilla on asukastupatoi-
mintaa, seka nelja muuta yhdistysta (NMKY, NNKY, Elakeléissoittajat, Pohjois-Pohjanmaan Martat). Yhdistyskyselyssa tavoittamatta jai
kolme yhdistysta. Mannerheimin lastensuojeluliiton 12 paikallisyhdistyksesté kyselyssa oli mukana 5 yhdistysta — muilta yhdistyksilta ei
ollut saatavissa yhteystietoja.



2. EHKAISEVA TYO OULUSSA

Kasitteellisesti ehkaiseville tydlle ei ole yhdenmukaista ja yhtendista maaritelméad. Tassa ehkaiseva tyo
maaritellaan toimiksi, joilla tahdataan yksilén tai yhteisdén hyvinvointiin ja terveyden edistamiseen pyrkimalla
ehkaiseméaén ennalta ongelmien syntymisté tai niiden pahenemista.

Ehkaisevat toimet kohdistuvat tavoitteesta ja toiminnoista riippuen eri kohderyhmille, joka voi kattaa koko
vaeston tai tietyt erityisryhméat. Ennalta ehkaiseva tyd voi kohdistua yhtaalta niihin, joilla ei ole hyvinvoinnin
vajeita ja toisaalta niihin, joilla on jo hyvinvoinnin puutteita. Hyvinvoinnin puutteita voi esiintya useilla eri ela-
manalueilla. Ne voivat liittya fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen, sosiaalisiin suhteisiin, taloudelliseen tilan-
teeseen, tybllisyyteen, osallisuuteen, asumiseen ym.. Ehkaisevan tyon tehtdvana on ennaltaehkaista ongel-
mien syntymista tai niiden laajenemista. Ehkaisevalla ty6lla pyritddn usein tukemaan myds vaikeassa ela-
mantilanteessa olevien laheisia.

Sosiaalibarometrissa (2007) julkisia palveluntuottajia® ja sosiaali- ja terveysjarjestoja pyydettiin maarit-
teleméén ehkaisevaa tyotd heidan omalla toiminta-alueellaan. Seka julkiset palveluntuottajat etté valtakun-
nalliset sosiaali- ja terveysjarjestdt korostavat ehkaisevassa tydssa neuvonnan ja ohjauksen merkitysta.
Myds yhteistyd ja verkostoituminen muiden toimijoiden kanssa korostuivat kaikilla vastaajatahoilla. (Sosiaali-
barometri 2007.)

Eri vastaajatahoilla ehkaisevan tyon sisallét painottuvat eri tavalla. Sosiaalitoimissa perheille suunnatut
ehkaisevan tyén muodot, kuten perhetyd, paivahoito ja neuvolatoiminta korostuivat vastauksissa vahvimmin.
Varhainen puuttuminen ja siihen liittyvat erilaiset tydmuodot ja toimintamallit nousivat toiseksi yleisimpina
esiin. Lahes yhta suuren painoarvon saivat neuvonta, ohjaus ja koulutus. Vanhustenhuollon tyémuotona
ehkaiseva kotikayntitoiminta ja muut avohuollon tukitoimet nousivat vahvasti esille. Osa sosiaalitoimen joh-
dosta naki sosiaalipalvelujen perustyon, lastensuojelutytn ja laajemminkin sosiaalitytn roolin tarkeéna eh-
kaisevana tytna. Myos ehkaiseva paihdetyd, ehkaisevan paihdetydntekijoiden rooli ja tahan alueeseen liitty-
vien uusien tydmuotojen kehittdminen nousi vastauksissa esille. Ehkaisevan toimeentulotuen mainitsi osa
sosiaalitoimen vastaajista. Jarjestéjen toiminnan tukeminen nahtiin myds joissakin sosiaalitoimissa ehkaise-
van tydn muotona. (Sosiaalibarometri 2007.)

Terveyskeskukset puolestaan pitivat ehkaisevaa toimintaa oleellisena osana terveyskeskusten perustyo-
ta. Silla tarkoitetaan kaytannossa yksittaisiin asiakkaisiin kohdistuvaa ty6ta. Erityisesti téhan liittyen nousi
esiin terveydenhoitajien tyd, eri sairauksien ehkaisy ja erilainen terveysneuvonta. Kaikkein tarkeimpana si-
séltdna ehkaisevassa tydssa pidettiin neuvolatoimintaa. Kouluterveydenhuollon merkitysta ehkaisevassa
tydsséa painotettiin myds paljon. Muita ehkédisevan tydn sisaltoja terveyskeskuksissa olivat erilainen varhai-
nen puuttuminen ihmisten pulmiin, seulonnat ja terveystarkastukset. (Sosiaalibarometri 2007.)

Seuraavassa luodaan yleiskuvaa oululaisten sosiaali- ja terveysyhdistysten, valtakunnallisten jarjestdjen
aluetyontekijéiden ja Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajien ehkéisevan tyon toteutumista
heidan omassa perustydssadan. Kuva ehkaisevasta tydsta hahmottuu kyselyjen pohjalta nousseista havain-
noista. Yhdistysten tekem&a ehkaisevaa tyota tarkastellaan valmiin toimintaryhmittelyn pohjalta. Osa paikal-
lisyhdistyksistd saattaa yllapitdd yksityista palvelutuotantoa. Yksityinen palvelutuotanto rajataan taman tar-
kastelun ulkopuolelle. Kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluissa toteutettavaa ehkaisevaa tydta on kuvattu
puolestaan tarkemmin palvelualueittain.

* Sosiaalibarometrin vastaajaryhmat olivat vuonna 2007 kuntien sosiaalitoimet, terveyskeskukset, Kelan toimistot, tyévoimatoimistot ja
valtakunnalliset sosiaali- ja terveysjarjestot.



2.1. Ehkaiseva tyo sosiaali- ja terveysyhdistyksissa
2.1.1 Yleiskuvaa oululaisista sosiaali- ja terveysyhdistyksista

Oululaiset paikalliset sosiaali- ja terveysyhdistykset on ryhmitelty toiminnan mukaan viiteen eri toimialaluok-
kaan.” Naita ovat kansanterveysyhdistykset, lastensuojeluyhdistykset, vammaisyhdistykset, vanhusyhdistyk-
set ja paihdeyhdistykset. Toimialaluokittelun ulkopuolelle jaavat ne kyselyssd mukana olevat yhdistykset,
joiden toiminta ei ole suoraan ryhmiteltavissa sosiaali- ja terveysjarjestéjen toimialaan. Naitd ovat mm. Asu-
kasyhdistykset, 4-H yhdistys, Martat ja NMKY/NNKY.

Oululaisista sosiaali- ja terveysyhdistyksista selkeasti suurin osa eli 43 prosenttia lukeutuu kansanterve-
ysyhdistyksiin. Noin viidesosa yhdistyksista on vanhusyhdistyksia ja yhta suuri osa lastensuojelu- ja nuoriso-
kasvatusyhdistyksia. Vammaisyhdistyksia on runsas kymmenesosa ja noin kahdella prosentilla toiminta koh-
distuu paihdetyshon.® Koko maan keskimaaraiseen yhdistysten toimialarakenteeseen verrattuna, Oulussa on
suhteellisesti enemman kansanterveysyhdistyksia ja lastensuojeluyhdistyksia (ks. Jarjestdbarometri 2008).
Vastaavasti vanhusyhdistysten osuus on Oulussa pienempi kuin Suomessa keskimaarin.”

Vanhusyhd.

Kansanterveysyhd:

Paihdeyhd.
Lastensuojeluyhd./
Nuorisokasvatusyhd.

Kuvio 1. Oululaiset sosiaali- ja terveysyhdistykset toimialoittain (N=99).

Valtaosa oululaisista yhdistyksisté toimii usean kunnan alueella. Kyselyyn vastanneista yhdistyksista 60 pro-
senttia toimii Oulun kaupungin lisdksi my6ds muissa lahikunnissa. Toiminta-alueena koko Oulun kaupunki on
27 prosentilla ja osa Oulun kaupungista 13 prosentilla yhdistyksia.

® Jarjestobarometrissa kaytetty toimialaluokitus on 16-luokkainen, joka puolestaan jakautuu viiteen suurempaan luokkaan. Toimiala-
luokittelussa ovat mukana ne 7 MLL:n paikallisyhdistysta, joista ei ollut saatavilla kyselya varten yhteystietoja.

® Alkukartoituskyselyyn vastasivat selvasti aktiivisemmin vanhusyhdistykset ja vastaavasti heikommin lastensuojeluyhdistykset.

" Suomen paikalliset sosiaali- ja terveysyhdistykset toimialoittain: vanhus- ja elakelaisyhdistyksia 36%, kansanterveysyhdistyksia 30%,
vammaisyhdistyksia 17%, lastensuojeluyhdistyksia 12%, paihdeyhdistyksia 5%.
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Kuvio 2. Oululaisten sosiaali- ja terveysyhdistysten toiminta-alue (n=69).

Kyselyyn vastanneista paikallisyhdistyksista puolella on palkattuja tydntekijoita (31.5.2009). Kun tarkastelus-
ta rajataan pois asukasyhdistykset (asukastuvat), on henkildstéa palkanneiden yhdistysten osuus 46 pro-
senttia. Mukana ovat myds mahdollisten erillisten toimintayksikdiden tyontekijat, osa-aikaiset ja tyollistamis-
tuin tydllistetyt tyontekijat. Henkilostoa palkanneista yhdistyksisté noin puolella on alle seitseméan tydntekijaa.
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Kuvio 3. Oululaiset yhdistykset (n=35) henkiléston kokonaismaaran mukaan.

Jarjestobarometrin (2008) mukaan yhdistyksistd 35 prosentilla oli palkattua henkilékuntaa vuoden 2007 lo-
pussa eli selvasti harvemmin kuin kyselyyn vastanneilla oululaisilla yhdistyksilla. Eroja selittda osin se, etta
kaupungeissa yhdistykset palkkaavat useammin henkilokuntaa. Liséksi osuuksia tarkasteltaessa on huomioi-
tava, etté kyselyista jaavat usein ulkopuolelle pienet jarjestot. Niita ei helposti tavoita ja niiden vastausaktiivi-
suus on kokonaisuudessaan heikompaa. Oululaisten yhdistysten palkatun henkildston maarat vastaavat
lahes koko maan keskimaaraista tilannetta (ks. ed. kuvio).

Yhdistysten toiminta pohjautuu vahvasti vapaaehtoistoimintaan. Yhdistysvastausten mukaan oululaises-
sa sosiaali- ja terveysyhdistyksessa on mukana keskimaarin 36 vapaaehtoistoimijaa. Hajonta yhdistysten
valilla on suuri, joten keskiluvun mukaan tarkasteltuna yhdistystoiminnassa on mukana 20 ihmista yhta yh-
distysté kohden.

2.1.2 Ehkaisevatyt yhdistyksissa
Yhdistysten toiminta ndhdaan usein kokonaisuudessaan ehkaisevana toimintana. Kyselylla kartoitettiin yh-

distysten ehkaisevaa tyota toimintamuodoittain. Toimintamuodot jaettiin seuraavasti:
e ystava- ja tukihenkildtoiminta



o liikuntaryhmét tai muu liikkuntatoiminta
e muu ryhma- tai kerhotoiminta

e neuvonta ja ohjaus

e retket tai muu virkistystoiminta

e ehkaisevat sosiaali- ja terveyspalvelut
¢ muut ehkaisevat toiminnot

e tiedottaminen

Oulussa toimivista sosiaali- ja terveysyhdistyksista kaikki tarjoavat jonkinlaista kysyttyd ehkaisevaa toimin-
taa. Vastanneet yhdistykset tarjoavat keskimaarin (mediaani, keskiarvo) nelja erilaista ehkaisevaa toiminta-
muotoa kysytyista kahdeksasta. Naiden toimintamuotojen sisalla on liséksi paljon erilaista toimintaa, kuten
useita erilaisia vertaisryhmia.

Yli 80 prosenttia yhdistyksista tarjoaa erilaista virkistystoimintaa (88%) sekd muuta ryhma- tai kerhotoi-
mintaa (83%). Noin 60 prosenttia yhdistyksista tarjoaa neuvontaa ja ohjausta seka erilaista ohjattua liikkunta-
toimintaa. Lahes puolet yhdistyksista tarjoaa ystava- ja tukihenkilétoimintaa. Yhdistyksista noin 40 prosenttia
toteuttaa tiedotuskampanjoita ja vajaa 40 prosenttia tuottaa ehkaisevia sosiaali- ja terveyspalveluja. Muuta
ehkaisevaa toimintaa on noin kolmasosalla yhdistyksia.

Retket ja muu virkistystoiminta

Muu ryhmé- tai kerhotoiminta
Neuvonta ja ohjaus
Liikuntaryhmat tai muu liikuntatoiminta
Ystava- ja tukihenkilotoiminta
Tiedotuskampanjat

Ehkdisevdt sote-palvelut

Muu ehkaiseva toiminta

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kuvio 4. Yhdistysten toiminta Oulussa (yhteenvetokuvio).

Henkilostoa palkanneilla yhdistyksilla toiminta on laajempaa verrattuna niihin yhdistyksiin, joilla ei ole palkat-
tua henkildstdd. Ne tuottavat useammin ehkaisevia sosiaali- ja terveyspalveluja (55%) seka jarjestavat muu-
ta ehkaisevaa toimintaa (45%). Lisdksi nama yhdistykset tarjoavat hieman useammin liikuntatoimintaa
(67%), ohjausta ja neuvontaa (73%) ja jarjestavat tiedotuskampanjoita (48%). Ehkaisevaa toimintaa tarjo-
taan laajasti myos niissa yhdistyksissa, joiden toiminta pohjautuu yksistdan vapaaehtoistoimintaan.

Taulukkoon 2 on koottu toimintamuodoittain yhdistysten kohderyhmaét, osallistujamaaréat, rahoituspohjan ja
yhteistydn toteutumisen. Kokonaisuudessaan yhdistysten toiminta on monipuolista ja monimuotoista. Yhdis-
tysten erilaista kerho-, ryhma-, virkistys-, ystava-, tukihenkil-, likunta- ja vertaisryhmatoimintaa tarjotaan
yhdistysten jasenille, laajasti toiminnan kohderyhmalle ja heidan laheisilleen. Toimintaan osallistuvat usein
ne ihmiset, joilla on jokin pitkaaikaissairaus tai vammat tai joiden hyvinvoinnin yllapitamiseen tai kohentami-
seen yhdistysten perustoiminta on suunnattu (ikdihmiset, lapset, nuoret, omaishoitajat, maahanmuuttajat,
vankilasta vapautuneet ym.). Yhdistysten neuvontaa ja ohjausta puolestaan on suunnattu edelld mainittujen
ryhmien liséksi alan ammattihenkildstolle, tydpaikoille, alan oppilaitoksille ja opiskelijoille, virkamiehille, muille
jarjestoille ja asiasta muutoin kiinnostuneille.



Taulukko 2. Ehkaisevan tydon muodot oululaisissa yhdistyksissa (n=69).

Toimintamuoto Toiminnan sisaltd Osallistujat Osallistuja- Pysyva vai | Rahoitus Yhteistyo
maara kesk. | hanke (2 yleisin-
1kk aikana ta tahoa)

Ystava- 46% | avustaminen, ulkoiluttaminen, asioin- | Osallistujia mm. omaishoitoperheet, allergiaper- | Mean: 14 97% pysyva 77% oma 48 %

ja tukihenkilétoiminta tiapu, kuljetusapu, saanndllinen yh- | heet, keliakiaa sairastavat, huume- ja alkoho- | Median: 9 7% hanke 67% kaupunki | (kaupunki,

teydenpito puhelimitse, tapaamiset, | liongelmista karsivat, munuais- ja maksasairautta | Min: 1 20% RAY hankkeet,
tukihenkildiden koulutus sairastavat, aivovammapotilaat, ikdihmiset ja | Max: 50 30% muu jarjestot)
etenkin huonokuntoiset ikdihmiset, sairaus- ja
tapaturvainvalidit, mielenterveyskuntoutujat,
sydanleikkaus potilaat, reumaa sairastavat,
muistisairaat, syopapotilaat, maahanmuuttaja-
naiset, vangit
Liikuntaryhmat tai 60% | (1) kuntosaliharjoittelu, (2) voimistelu, | Eri-ikdiset yhdistyksen jasenet (ml. kannattajaja- | Mean: 78 92% pysyva 82% oma 43%
muu liikuntatoiminta jumppa, (3) uinti, lisdksi mm. tanssi, | senet) ja heidan omaisensa. Osallistujat mm. | Median: 30 8% hanke 54% kaupunki
tanhu, lenkkeily, sauvakavely, jooga, | allergiaa sairastavat, nédko- ja kuulovammaiset, | Min: 7 16% RAY (muut
lentopallo, séhly, boccia, rentoutus- | mielenterveyskuntoutujat, omaishoitajat ja - | Max: 640 13% muu jarjestot,
ryhmat, koripallo, keilaus, vammais- | hoidettavat, elakeldiset, hoivakotien asukkaat, oma liitto)
kilpaurheilu, tikkakilpailu, yleisurheilu, | ylipainoiset tydikaiset, selk&sairauksista karsivat,
suunnistus, laskettelu, jaakiekko. cp-vammaiset, munuais- ja maksasairautta sai-
rastavat, paihdeongelmaiset, palvelukeskusten
asukkaat, hengityssairauksista karsivat, autismi-
ja aspergerpotilaat ja -perheet, muistisairaat,
sairaus- ja tapaturvainvalidit, sydansairaat, syo-
papotilaat, reumapotilaat, keliaakikot.

Muu ryhma- tai kerho- | 83% | Useita erilaisia ryhmid ja kerhoja. | Toiminnan kohderyhmd, yhdistysten jasenet ja | Mean: 79 100% pysyva 85% oma 43%

toiminta Puolet yhdistyksista kertoi jarjesta- | heidéan perheensa. Toimintaan tarjotaan eri ikdi- | Median: 40 11% hanke 56% kaupunki

(mm. vertaisryhmat, vansa vertaisryhmatoimintaa eri vaes- | sille ja eri elaméntilanteissa oleville ihmisille (ks. | Min: 2 24% RAY (muut

harrastekerhot yms.) téryhmille. Myés muut kerho- ja ryh- | ed.) mm. pitkdaikaissairaat (esim. munuais- ja | Max:640 27% muu jarjestot,

matoiminnot kokoavat yhteen samas- | maksapotilaat,  keliaakikot),  aistivammaiset, seurakun-
sa elaméantilanteessa olevat ihmiset | kehitysvammaiset, maahanmuuttajat, uusper- ta)

mm. erilaiset retket, kahvilatoiminta,
kadentaidot (posliinimaalaus, askarte-
lukerhot, puu- ja késityokerhot) ja muu
kulttuuritoiminta  (kuorot,  runopiirit,
kirjallisuus, sketsiryhmét, ilmaisutaito,
naytelmat, kuvataide). Erilaiset "po-
rinapiirit” ovat melko yleisia.

heet, vakivallan kohteena olevat lapset ja naiset,
omaishoitajat, mielenterveyskuntoutujat, nuoret,
syomishairiotd sairastavat/sairastaneet, palvelu-
keskusten asukkaat, paihdekuntoutujat, paniikki-
hairiésta karsivat, sybpaa sairasta-
vat/sairastaneet, muistisairaat ja heidédn lahei-
sensd, sydanpotilaat, eril. leikkauksia lapikay-
neet, huumeongelmista kérsivien lasten van-
hemmat, selkasairaat, kriisikeskuksen asiakkaat,
mielenterveydellisistd ongelmista karsivat nuoret




Toimintamuoto Toiminnan sisalto Osallistujat Osallistuja- | Pysyva vai | Rahoitus Yhteis-
maara kesk. | hanke tyo
1kk aikana

Neuvonta ja ohjaus 63% | - sisallét: terveyteen liittyvissa asioissa, | Jasenistd, jarjestdjen toimintaan osallistuneet, | Mean: 47 93% pysyva | 37% oma 60%

niiden ennaltaehkaisyyn seka elaman kriisi- | toiminnan kohderyhma ja heidan perheet ja ysta- | Median: 18 15% hanke 41% kaupunki
tilanteisiin, mm. allergiat, mielenterveyson- | vat, tukihenkilét, ammattihenkilostd, tyopaikat, | Min: 3 32% RAY (muut
gelmat, sosiaaliturva, opinnot, rikoksen | alan opiskelijat ja opettajat, virkamiehet, muut | Max: 250 34% muu jarjes-
jalkityd, hiv, palvelut, kohderyhman erityis- | jarjestét tai asiasta muutoin kiinnostuneet (mm. (mm.liitto) tét, oma
tarpeet, tietotekniikka, tyollistymiseen ja | ikdihmiset, omaishoitajat, maahanmuuttajat...) liitto,
tyokykyyn liittyvat asiat, elamanhallinta kau-

- organisointi: Neuvonta voi olla yhdistyk- punki)
sen itsenséa tarjpamaa (eniten), aluetydnte-

kijan tarjpamaa, valtakunnallisesti koordi-

noitua tai jarjestdjen yhteistydssa tarjoa-

maa.

- neuvontamuodot: tarjotaan puhelimitse,

sahkopostitse, henkildkohtaisena neuvon-

tana toimistoissa/jarjestojen tiloissa, kotiin

annettuna, infotilaisuuksissa, materiaalien

valityksella

- Yksittdisid neuvontamuotoja: sovittelutoi-

mintaa, vertaistukineuvontaa ja —ohjausta

(mm. sahkdpostivertaistuki), Pulinapaja-

projekti, terveysmittaus- ja neuvontatilai-

suudet, aloitetaan sosiaalineuvonnan, koti-

talousneuvontaa, jarjestdjen yhteispaivys-

tykset, kriisikeskus, ohjaus sosiaali- ja

terveyspalveluihin

Retket ja muu 88% | retket, tapahtumat, kulttuurimatkat (mm. | Yhdistysten jasenet ja heiddn omaisensa sekd | Mean: 114 92% pysyva | 90% oma 63%

virkistystoiminta teatteri, ooppera, museot. konsertit, kirkot), | vapaaehtoistoimijat. Osallistujajoukon kirjo kattaa | Median: 30 17% hanke 41% kaupunki

virkistysillat, juhlat, leirit, opinto- ja tutustu- | yhdistysten toiminnan kohderyhmén kokonaisuu- | Min: 5 24% RAY (muut
mismatkat (muihin jarjestdihin, terapiamuo- | dessaan. Max: 1980 15% muu jarjes-
toihin tutustuminen, virikepdivid), runo- ja (erit. lahjoituk- | tét,
lauluillat, kilpailut, teematempaukset, mat- set) seura-
kat (ulkomaille, ostosmatkat, tuetut lomat) kunta,
yms. oma
liitto)




Toimintamuoto Toiminnan sisalto Osallistujat Osallistuja- | Pysyva vai | Rahoitus Yhteis-
maara kesk. | hanke tyo
1kk aikana
Ehkaisevéat sosiaali- | 37% | Joillakin palvelut ovat yhtiditetty. Muita Mean: 73 92% pysyva | 54% oma 71%
ja terveyspalvelut yksittaisid mainintoina: Median: 48 21% hanke 45% kaupunki
- terveydenhuolto:  painonhallintaryhma, Min: 2 38% RAY (kau-
hiv-valistus ja -testaus, hierontaa, terveys- Max: 500 33% muu punki,
mittaukset, luomitarkastukset (ostopalvelut, muut
- arkiapuun liittyva: kotihoito, kotipalvelu, maksusitou- jarjes-
omaishoitajien tukemisessa intervallihoito ja tukset, projektit | tot)
paivahoito (dementoituneille), arkiaputoi- mm. TE-
mintaa (ikaihmisille), kotitalouskurssit, arki- keskus, Kela,
auttaja, sairaalassa kayton avustaminen, kaupunki)
siivous
- muut: rikosuhripéivystys, terapiapalvelut
lapsille ja perheinterventioprosessit, tyttéjen
talo, monikulttuurinen ystavyystalotoiminta,
sovittelutoiminta, hakeva ja osallistava
perhetyd, kriisikeskustoiminta, Pulinapaja-
projekti, Ensi- ja turvakodin vékivaltatyd- ja
vauvatyd, tyokykyyn, kuntoutukseen, tyollis-
tymiseen ja asumiseen liittyvat palvelut
Muu ehkéiseva 32% | - kohtaamispaikat yms.: tuki- ja kohtaamis- Mean: 279 85% pysyva | 80% oma 41%
toiminta paikat, asukastuvat, Ommaiskortteeri, kah- Median: 100 | 15% hanke 70% kaupunki
vilatoiminta Min: 2 35% RAY
- matalan kynnyksen kriisiapu kriisikeskuk- Max: 2000 5% muu
sessa, asuntolatoiminta, paivatoiminta,
saénndlliset tilaisuudet, esitelmét ja luennot

Tiedotuskampanijat 41% | Tiedottamisen muodot ovat moninaiset ja

myds tiedottamisen tavat ovat yhdistyksilla
hyvin erilaiset. Yhdistykset ovat mm. jaka-
neet ja julkaisseet esitteita, tiedotteita ja
lehtid, l&hetténeet jasenkirjeitd, kirjoittaneet
lehtijuttuja, jarjestaneet luentoja, tempauk-
sia ja keskustelutilaisuuksia, jalkautuneet
terveysasemille, tehneet markkinointi- ja
infokampanijoita eri tahoille. Osalla yhdis-
tyksia tiedotuskampanijat liittyvat oman liiton
tekemaan valtakunnalliseen kampanjaan,
jotka ovat usein kokonaisia teemaviikkoja.
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Ystava- ja tukihenkil6toiminta

Vastanneista yhdistyksistd 46 prosenttia jarjestdd ystava- ja tukihenkildtoimintaa Oulussa. Lahes kaikilla
(97%) se on myds pysyvaa toimintaa. Kahdella yhdistyksella (7%) ystava- ja tukihenkilétoiminta on hanke-
pohjainen, ja ne kestavat vuoteen 2011 asti.

Ystava- ja tukihenkilétoiminnan rahoituspohja vaihtelee yhdistysten valilla. 77 prosenttia ystava- ja tuki-
henkildtoimintaa jarjestavista yhdistyksista rahoittaa toimintansa oman toiminnan tuotoilla, jasenmaksuilla tai
vastaavilla. Kaksi kolmasosaa (67%) yhdistyksista saa toimintaan kaupungin toiminta- tai projektiavustusta.
Viidennekselld (20%) yhdistyksista ystava- ja tukihenkildtoiminta pohjautuu RAY:n avustukseen. Muista ra-
hoituslahteista kertoi ldhes kolmasosa (30%) yhdistyksista. Muita rahoituslahteitd ovat mm. TE-keskukset ja
oma liitto.

Ystava- ja tukihenkilétoimintaa tarjotaan laajasti eri véestdryhmille. Kyselyssa nousivat esille mm.
omaishoitoperheet, allergiaperheet, keliakiaa sairastavat, huume- ja alkoholiongelmista karsivat, munuais- ja
maksasairautta sairastavat, aivovammapotilaat, ikdihmiset, sairaus- ja tapaturvainvalidit, mielenterveyskun-
toutujat, sydanleikkaus potilaat, reumaa sairastavat, muistisairaat, syopapotilaat, maahanmuuttajanaiset ja
vangit.

Tuen muotoja ovat erilainen avustaminen, ulkoiluttaminen, asiointiapu (kauppa-asioinnit tai palveluasi-
oinnit), kuljetusapu, saannéllinen yhteydenpito (mm. puhelimitse) ja tapaamiset/vierailut ja tukihenkildiden
koulutus. Tukihenkildind ovat mukana yhdistysten eri-ikdiset vapaaehtoistoimijat, jasenet, hallituksen jasenet
ja tyontekijat. Tukihenkildille annetaan tarvittava koulutus. Tukihenkilgilla on usein itselladan kokemus tuki-
henkilétoiminnan kohderyhman tilanteesta joko omakohtaisesti tai Iahiomaisten kautta.

Ystava- ja tukihenkildtoimintaa tarjoavista yhdistyksista 48 prosenttia jarjestda toimintaa yhteistytssa
muiden tahojen kanssa. Yhteisty6ta tehdaan eniten kaupungin kanssa ja hankkeiden puitteissa (mm. Vares-
hanke). Hankeyhteistyota tehddan muiden jarjestojen kanssa. Lisdksi muutamat jarjestot kertoivat yhteis-
tydsta oman liiton kanssa.

Liikuntaryhmat tai muu liikuntatoiminta

Vastanneista yhdistyksista valtaosalla (60%) on liikuntaryhmid tai muuta liikuntatoimintaa. Liikuntatoiminta
on lahes kaikissa tapauksissa (92%) pysyvaa toimintaa.

Yhdistysten tarjoamat liikuntamahdollisuudet ovat moninaiset. Eniten (38% yhdistyksistd) tuotiin esille
yhdistysten tarjoamat kuntosaliharjoittelut. Toiseksi eniten mainittiin erilaiset voimistelut ja jumpat. Kolman-
neksi eniten yhdistykset tarjosivat uintiryhmia (uinti, allasjumpat). Lisdksi avovastauksissa tuotiin esille mm.
tanssi, tanhu, lenkkeily, sauvakavely, jooga, lentopallo, sahly, boccia, rentoutusryhmat, koripallo, keilaus,
vammaiskilpaurheilu, tikkakilpailu, yleisurheilu, suunnistus, laskettelu ja jaakiekko.

Liikuntaryhmiin osallistuu péaasiassa toiminnan kohderyhmaa ja yhdistyksen jasenia. Heita ovat mm.
allergiaa sairastavat, nako- ja kuulovammaiset, mielenterveyskuntoutujat, omaishoitajat ja -hoidettavat, ela-
kelaiset, hoivakotien asukkaat, selkasairauksista karsivat, cp-vammaiset, munuais- ja maksasairautta sairas-
tavat, paihdeongelmaiset, palvelukeskusten asukkaat, hengityssairauksista karsivat, autismi- ja aspergerpo-
tilaat ja -perheet, sydansairauden kokeneet, syépapotilaat ja reumapotilaat.

Suurin osa (82%) liikuntatoimintaa jarjestavista yhdistyksistd rahoittaa toimintaansa oman toiminnan
tuotoilla (mm. jdsenmaksuin, osallistumismaksuin). 54% saa kaupungin toiminta-avustusta. Yksi seitsemasta
(16%) yhdistyksesta jarjestaa liikuntatoimintaa RAY:n avustuksella. Muita rahoituslahteita kayttda runsas
kymmenesosa (13%), joita ovat mm. kaupungin kanssa tehtévat ostopalvelusopimukset. Runsaalla puolella
yhdistyksista liikuntaryhmien rahoitus koostuu oman toiminnan tuottojen lisaksi joko kuntien tai RAY:n avus-
tuksesta.

43 prosenttia liikuntatoimintaa tarjoavista yhdistyksista jarjestda toimintaa yhteistydssa muiden tahojen
kanssa. Liikuntatoimintaa jarjestetdan usein kaupungin tai muiden yhdistysten/jarjestdjen kanssa. Kaupungin
puolelta mainittin mm. liikuntavirasto, vanhusten palvelut ja nuorisotoimi. Jarjestdyhteistyéta tehdaan mui-
den paikallisyhdistysten liséksi oman valtakunnallisen liiton kanssa. Muita yksittaisia mainintoja yhteistydsta
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olivat yhteistyd yksityisten liikuntapalveluja tarjoavien yritysten, seurakunnan, ammattikoulun ja urheiluseu-
ran kanssa.

Muu ryhma- tai kerhotoiminta (mm. vertaisryhmat, harrastekerhot yms. ryhmat)

Vastanneista yhdistyksista 83 prosenttia jarjestdd muuta ryhméa- tai kerhotoimintaa. Kaikilla on pysyvaa ryh-
ma- tai kerhotoimintaa. Pienella osalla (11%) on liséksi hankepohjaista toimintaa.

Yhdistykset jarjestavéat usein useita erilaisia ryhmia ja kerhoja. Puolet vastanneista yhdistyksista kertoi
jarjestavansa vertaisryhmatoimintaa eri vaestéryhmille. Myds muut kerho- ja ryhmatoiminnot kokoavat yh-
teen samassa eldmantilanteessa olevat ihmiset. Vastauksissa tuotiin esille mm. erilaiset retket, kahvilatoi-
minta, kaddentaidot (posliinimaalaus, askartelukerhot, puu- ja kasitydkerhot), muu kulttuuritoiminta (kuorot,
runopiirit, kirjallisuus, sketsiryhmat, ilmaisutaito, naytelmat, kuvataide) ja erilaiset keskustelupiirit.

Toimintaan osallistuu padasiassa toiminnan kohderyhmaa, yhdistysten jasenia ja heidan perheensa.
Toimintaan tarjotaan eri-ikéisille ja eri elaméntilanteissa oleville ihmisille. Naitd ovat mm. pitkdaikaissairaat,
vammaiset, kehitysvammaiset, maahanmuuttajat, uusperheet, vakivallan kohteena olevat lapset ja naiset,
omaishoitajat, mielenterveyskuntoutujat, nuoret, opiskelijat, syémishairiéta sairastavat/sairastaneet, palvelu-
keskusten asukkaat, péihdekuntoutujat, huumeongelmista kérsivien lasten vanhemmat, paniikkihairiosta
karsivat, sydpaa sairastavat/sairastaneet, muistisairaat, sydanpotilaat, leikkauksen lapikayneet, kriisikeskuk-
sen asiakkaat ja mielenterveydellisistd ongelmista karsivat nuoret.

Toiminnan rahoitus pohjautuu usein moneen eri rahoitusldhteeseen. Valtaosa rahoittaa toimintaansa
oman toiminnan tuotoilla (85%). Toiseksi yleisin rahoituskanava on kaupungin toiminta-avustus, jota saa
runsaat puolet (56%) yhdistyksistd. Raha-automaattiyhdistyksen tukea kayttdad neljdsosa (24%) ja muuta
rahoituslahdetta runsas neljasosa (27%).

Vastanneista jarjestdistda 43 prosenttia jarjestdd muuta ryhma- tai kerhotoimintaa yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa. Yhteistyota tehdaan eniten seurakuntien ja muiden paikallisyhdistysten kanssa. Lisaksi
muutamilla yhdistyksilla on yhteistydta Oulun kaupungin, oman kattojarjeston ja Oulu opiston kanssa.

Neuvonta ja ohjaus

Kyselyyn vastanneista jarjestoista lahes kaksi kolmesta (63%) tarjoaa erilaista neuvontaa ja ohjausta yhdis-
tyksen jasenistolle, jarjestdjen toimintaan osallistuville, toiminnan kohderyhmaélle ja heidan perheilleen ja
ystavilleen, tukihenkildille, ammattihenkilostolle, tydpaikoille, alan opiskelijoille ja opettajille, virkamiehille,
muille jarjestaille tai asiasta muutoin kiinnostuneille.

Lahes kaikilla neuvontaa ja ohjausta tarjoavilla yhdistyksilla toiminta on pysyvaa toimintaa (93%). 15
prosentilla on hankepohjaista neuvontaty6td. Neuvontaa ja opastusta tarjotaan terveydentilaan liittyvissa
asioissa ja elaman erilaisissa kriisitilanteisiin. N&ité& ovat mm. allergiat, mielenterveysongelmat, omaishoitoon
littyva asiat, sosiaaliturva, opinnot, rikoksen jalkihoitotyd, hiv, palvelut, eri kohderyhmien erityistarpeet, tieto-
tekniikka, tyollistymiseen ja tydkykyyn liittyvat asiat ja elamanhallinta. Neuvonta voi olla yhdistyksen itsensa
tarjpamaa, aluetyontekijan tarjoamaa, valtakunnallisesti koordinoitua tai jarjestéjen yhteistydsséa tarjoamaa.
Eniten neuvontaa ja ohjausta tarjoavat yhdistykset itsenéisesti. Neuvontaa ja ohjausta tarjotaan puhelimitse,
séhkopostitse, henkildkohtaisena neuvontana toimistoissa/jarjestéjen tiloissa, kotiin annettuna, infotilaisuuk-
sissa seka eri materiaalien valitykselld. Yksittéisia esiin tuotuja neuvonnan ja ohjauksen muotoja ovat mm.
sovittelutoiminta, vertaistukineuvonta ja —ohjaus (mm. séhkdpostivertaistuki), Pulinapaja-projekti, terveysmit-
taus- ja neuvontatilaisuudet, sosiaalineuvonta, kotitalousneuvonta, jarjestojen yhteispaivystykset ja kriisikes-
kuksen toiminta.

Toiminnan rahoitus vaihtelee paljon yhdistysten valilla. Kaupungin toiminta- ja projektiavustusta saa 41
prosenttia ja RAY:n rahoitusta kolmasosa (32%). Oman toiminnan tuottoja kayttaa 37 prosenttia. Noin kol-
masosa kertoi rahoittavansa toimintaa muulla tavalla (mm. liittojen tuki, Te-keskus, Kela), mika pitaa sisal-
la&n myods vapaaehtoisvoimin tuotetun toiminnan.

Yhdistyksista 60 prosenttia tarjoaa neuvontaa ja ohjausta yhteistydssad muiden tahojen kanssa. Yhteis-
ty6ta tehdaan eniten oman valtakunnallisen liiton, muiden jarjestdjen ja kaupungin kanssa. Muutamia mainin-
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toja oli yhteistydstda mm. seurakunnan, hankkeiden, Kelan ja ty6- ja elinkeinotoimistojen kanssa. Muutamas-
sa yksittdisessa tapauksessa yhteistyoverkostot vaikuttivat erittéain hyviltd ja perustelluilta yhdistyksen toi-
minnan kannalta. Esimerkkind tastd on Ensi- ja turvakoti ry:n yhteistyd Rikosuhripaivystyksen, Monika-
naisten (monikulttuurinen naisjérjesto) ja naisten tukipuhelimen kanssa.

Retket tai muu virkistystoiminta

Erilaisia retkid tai muuta virkistystoimintaa tarjoaa 88 prosenttia yhdistyksista. Yhdistyksista 92 prosentilla on
pysyvaa virkistystoimintaa ja 17 prosentilla on hankepohjaista virkistystoimintaa.

Yhdistysten tarjoama virkistystoiminta on erittéin laajaa. Se siséltaa erilaisia retkia ja tapahtumia, kulttuu-
rimatkoja (mm. teatteri, ooppera, museot. konsertit, kirkot), virkistysiltoja, juhlia, leireja, juhlia, opinto- ja tu-
tustumismatkoja (muihin jarjestdihin, terapiamuotoihin tutustuminen, virikepaivid), runo- ja lauluiltoja, kilpailu-
ja, teematempauksia, matkoja (ulkomaille, ostosmatkat, tuetut lomat) yms.

Virkistystoimintaan osallistuvat pdéasiassa yhdistysten jasenet ja heiddn omaisensa seka vapaaehtois-
toimijat. Osallistujajoukon kirjo kattaa yhdistysten toiminnan kohderyhméan kokonaisuudessaan.

Virkistystoiminnan rahoitus pohjautuu suurelta osin oman toiminnan tuottoihin. Virkistystoimintaan oman
toiminnan tuottoja kayttéda 90 prosenttia, kaupungin avustuksia 41 prosenttia, RAY:n rahoitusta 24 prosenttia
ja muuta rahoitusta 15 prosenttia (siséltaa paaosin lahjoituksia). Oman toiminnan tuottoja kertyy virkistystoi-
minnan kautta kerattavilla osallistumismaksuilla.

Yhdistyksistd 63 prosenttia jarjestda virkistystoimintaa yhteistydssa muiden tahojen kanssa. Yhteistyota
tehdaan eniten muiden jarjestéjen kanssa. Myds oman kattojarjeston ja seurakunnan kanssa tehdaan yhteis-
tydtd. Muutamia mainintoja oli yhteistytsta yksityisen sektorin, alueellisten yhteistyéryhmien, hankkeiden,
koulujen ja kaupungin kanssa.

Ehkaisevét sosiaali- ja terveyspalvelut

Ehkaisevia sosiaali- ja terveyspalveluja tarjoaa 37 prosenttia yhdistyksistd. Se on 92 prosentilla pysyvaa.
Liséksi viidesosalla on hankepohjaista toimintaa. Rahoitus pohjautuu valtaosin kaupungin avustukseen ja
oman toiminnan tuottoihin.

Ehkéisevat sosiaali- ja terveyspalvelut sisaltavat hyvin erilaista toimintaa. Ehkaisevissa terveyspalveluis-
sa mainittiin mm. painonhallintaryhmat, hiv-valistus ja -testaus, hieronta, terveysmittaukset ja luomitarkastuk-
set. Arkiapuun liittyvaa tukea ovat mm. kotihoito, kotipalvelu, intervallihoito ja paivahoito omaishoitajien tuke-
na, arkiaputoiminta (ikaihmisille), kotitalouskurssit, arkiauttaja, sairaalassa kaytén avustaminen ja siivous.
Muita tassa ryhmassa mainittuja toimintoja ovat mm. rikosuhripaivystys, terapiapalvelut lapsille ja perheinter-
ventioprosessit, tyttdjen talo, monikulttuurinen ystavyystalotoiminta, sovittelutoiminta, hakeva ja osallistava
perhety6, kriisikeskustoiminta, Pulinapaja-projekti, Ensi- ja turvakodin vékivaltaty6- ja vauvatyd, tyokykyyn,
kuntoutukseen ja tyéllistymiseen ja asumiseen liittyvat palvelut.

Vastanneista yhdistyksista 71 prosenttia kertoi tekevansa yhteisty6ta muiden toimijoiden kanssa ehkai-
sevien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisessa. Eniten yhteistyota tehdaan kaupungin ja muiden jarjes-
tbjen kanssa. Lisaksi yksittaisia mainintoja oli yhteistydstd mm. oman liiton, seurakunnan, koulujen ja hank-
keiden kanssa.

Muu ehkéaiseva toiminta

Vastanneista yhdistyksista kolmasosalla on liséksi muuta ehkaisevaa toimintaa, joka on valtaosin (84%)
pysyvaa toimintaa. Muutamilla yhdistyksilla (15%) on hankepohjaista toimintaa. Muun ehkaisevan toiminnan
rahoitus koostuu usein oman toiminnan tuotoista (80%) ja kaupungin toiminta-avustuksista (70%). RAY:n
rahoitusta saa runsas kolmasosa (35%).

Muuta yhdistysten tarjoamaa ehkaisevaa ty6ta ovat erilaiset tuki- ja kohtaamispaikat, asukastuvat, Om-
maiskortteeri ja kahvilatoiminta. Liséksi yhdistykset kertoivat tarjoavansa matalan kynnyksen kriisiapua kriisi-
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keskuksessa, asuntolatoimintaa, paivatoimintaa, saanndllisia tilaisuuksia, esitelmia ja luentoja. Yhdistyksista
41 prosenttia jarjestdd muuta ehkaisevaa toimintaa yhteistyéssa muiden tahojen kanssa.

Tiedotuskampanjat viimeisen vuoden aikana (kes& 2008 — kes& 2009)

Vastanneista yhdistyksista 41 prosenttia kertoi vimeisen vuoden aikana jarjestédneensa tiedotuskampanjoita,
joilla pyritddn ennaltaehkdisemaan ongelmien syntyminen tai syveneminen.

Tiedottamisen muodot ovat moninaiset ja usein myos tiedottamisen tavat ovat yhdistyksilla hyvin erilai-
set. Yhdistykset ovat mm. jakaneet esitteita ja tiedotteita, jarjestaneet luentoja, tempauksia ja keskustelutilai-
suuksia, kirjoittaneet lehtijuttuja, jalkautuneet terveysasemille, julkaisseet lehted, lahettdneet jasenkirjeitd,
tehneet markkinointi- ja infokampanijoita eri tahoille. Osalla yhdistyksia tiedotuskampanjat liittyvat oman liiton
tekemaan valtakunnalliseen kampanjaan, jotka ovat usein kokonaisia teemaviikkoja. Teemaviikkoihin liittyy
usein erimuotoista tiedottamista.

Tiedottamisessa ei kysytty sitd, minkda tahojen kanssa yhteistyta tehdédéan. Avovastausten perusteella
tiedotuskampajoissa nakyy harvemmin jalkautumista esim. oppilaitoksiin, kaupungin palveluihin yms.

2.1.3 Ehkaisevan tyon pysyvyys ja rahoitus kokonaistarkastelussa

Ehkaisevan tyon pysyvyys yhdistyksissa

Vastaajilta tiedusteltiin, ovatko yhdistysten erilaiset ehkaisevat toimintamuodot pysyvaa vai hankepohjaista
toimintaa. Kysytyt ehkaisevan toiminnan muodot ovat yhdistyksissa valtaosin pysyvaa toimintaa. Toiminnas-
ta riippuen sita yllapitavista yhdistyksista 82-100 prosentilla toiminta on pysyvaa. Hankepohjaista toimintaa
on selvasti harvemmin. Eniten hankepohjaisesta toiminnasta kerrottiin muussa ehkaisevasséa toiminnassa,
jossa nostettiin esille etenkin yhdistysten kohtaamispaikat seka erilaiset hankkeet.

Muu ryhmé- tai kerhotoiminta
Liikuntaryhmat tai muu liikuntatoiminta
Ystéva- ja tukitoiminta

Neuvonta ja ohjaus

Retket ja muu virkistystoiminta

Muu ehkaiseva toiminta

Ehkdisevdt sote-palvelut

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kuvio 5. Pysyva toiminta yhdistyksissa (osuus niista yhdistyksista, jotka jarjestavat ko. toimintaa).

Muu ehkaiseva toiminta
Ehkdisevdt sote-palvelut
Retket ja muu virkistystoiminta
Neuvonta ja ohjaus

Muu ryhmé- tai kerhotoiminta
Ystava- ja tukihenkilotoiminta

Liikuntaryhmét tai muu liikuntatoiminta

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kuvio 6. Hankepohjainen toiminta yhdistyksissa (osuus niisté yhdistyksistd, jotka jarjestavat ko. toimintaa).
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Ehkdaisevien toimintojen rahoitus yhdistyksissa

Yhdistyksiltd tiedusteltiin eri rahoitusléhteiden kayttéa eri toimintojen rahoituksessa. Eri rahoituslahteiden
kayton laajuus ei kerro niiden todellisesta volyymista toiminnan kokonaisrahoituksessa. Seuraavassa tarkas-
tellaan eri rahoituslahteiden kayttéa niissa yhdistyksissa, jotka jarjestavat kyseista toimintaa.

Ehkaisevassa tydssa selvasti yleisin rahoituslahde on yhdistysten oman toiminnan tuotot, jotka koostuvat
mm. jasenmaksuista ja erilaisista osallistumismaksuista. Oman toiminnan tuottoja kaytetaan yleisimmin yh-
distysten virkistystoimintaan, muuhun ryhma- ja kerhotoimintaan, liikuntaryhmien yllapitoon seka ystava- ja
tukihenkil6toimintaan. Naissa toiminnoissa oman toiminnan tuottoja kayttdd noin kahdeksasta yhdeksaan
yhdistysta kymmenesta. Yhdistysten oman toiminnan tuottoja kaytetddn harvemmin ehkaiseviin sosiaali- ja
terveyspalveluihin, ohjaukseen ja neuvontaan.

Toiseksi yleisin tuen lahde on kaupungin yhdistyksille tarjpamat toiminta- ja projektiavustukset. Kaupunki
tukee yhdistyksia paitsi rahallisesti myds antamalla yhdistyksille kaupungin tiloja kayttédn. Noin 60 prosenttia
yhdistyksista on saanut kaupungilta tukea ystava- ja tukihenkildtoimintaan, liikkuntaryhmien yllapitoon ja
muuhun ehkéisevaéan toimintaan. Noin puolet on saanut kaupungin tukea muuhun ryhma- ja kerhotoimintaan
seka ehkaiseviin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kaupungin toiminta-avustuksia saadaan harvemmin yhdis-
tysten neuvontaan, ohjaukseen ja virkistystoimintaan.

RAY:n avustuksia kayttaa toimintamuodosta riippuen 20 prosentista 37 prosenttiin yhdistyksista. RAY:n
avustukset ovat yleisimpia muissa ehkaisevissa toiminnoissa, ehkaisevissa sosiaali- ja terveyspalveluissa ja
ohjauksessa ja neuvonnassa. RAY:n avustusten suhteellisen suurta osuutta toimintojen rahoituksessa saat-
taa selittda se, ettd toimintaan ohjautuu tukea valillisesti valtakunnallisten liittojen kautta.

Kaupungin toiminta- tai projektiavustus
Ystava- ja tukihenkilotoiminta
Muu ehkaiseva toiminta
Liikuntaryhmat
Muu ryhmé- ja kerhotoiminta
Ehkaisevat sote-palvelut
Neuvonta ja ohjaus
Retket ja muu virkistystoiminta
Yhdistyksen itsensa rahoittama
Retket ja muu virkistystoiminta
Muu ryhmé- ja kerhotoiminta
Liikuntaryhmat
Ystava- ja tukihenkilotoiminta
Muu ehkaiseva toiminta
Ehkaisevat sote-palvelut
Neuvonta ja ohjaus
RAY:navustus
Muu ehkaiseva toiminta
Ehkaisevat sote-palvelut
Neuvonta ja ohjaus
Retket ja muu virkistystoiminta
Muu ryhmé- ja kerhotoiminta
Ystava- ja tukihenkilotoiminta
Liikuntaryhmat

Muu rahoitus

Neuvonta ja ohjaus
Ehkaisevat sote-palvelut
Ystavé- ja tukihenkilotoiminta
Muu ryhmé- ja kerhotoiminta
Retket ja muu virkistystoiminta
Liikuntaryhmat [EE00]

Muu ehkéiseva toiminta |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kuvio 7. Eri rahoituslahteiden kayttd yhdistysten toiminnassa (osuus niisté yhdistyksista, joilla on ko. toimintaa).

2.2 Ehkaiseva ty0 jarjestdjen aluetydssa

Aluetyontekijoiltéa tiedusteltiin, mik& heidan tyéssdan on ehkaisevaéa toimintaa. Aluetyontekijdilla ehkaisevéa
tyd ndhdaan valtaosin valistustydnd, tiedottamisena, neuvontana ja ohjauksena. Osana tata ovat erilaiset

15



yleisdlle avoimet seminaarit ja tilaisuudet. Myds konsultaatio, tyénohjaus ja koulutus alan ammattilaisille
seka vapaaehtoisille ja vertaistukihenkildille ovat osa jarjesttjen aluetydn ehkaisevaa toimintaa.

Taulukko 3. Ehk&iseva toiminta jarjesttjen aluetydssa.

Ehkaiseva toiminta aluetydssa

Tiedotus, ohjaus, koulutus - valistus, ohjaus, neuvonta ja tiedotus
- konsultaatio, tyénohjaus ja koulutus ammattilaisille, vapaa-
ehtoisille ja vertaistukihenkil6ille

Tilaisuudet, ryhmat, kerhot, vapaaehtoistoiminta - tapahtumat, teemapéivat, avoimet, seminaarit
- sopeutumisvalmennuskurssit
- kerhot, vertaistoiminta (perustaminen, tukeminen, vetami-
nen)
- vapaaehtoistoiminta, uusien toimintamallien kehittdminen
esim. yhdistys- ja vertaistukitoiminnan kehittdminen

Asiakasty6 - etsiva tyo, kotikaynnit, syrjaytymisen ehkaiseminen
- MLL:n palvelut: auttavat puhelimet, netti, kodinhoitoapu ja
lastenhoitoapu lapsiperheille

Yhdistykset ehkaisevassa tydssa - paikallisyhdistystoiminnan tukeminen, korostettiin yhdistys-
ten roolia ehkdisevassa tydssa
Muut toiminta - yhteistyd, verkostoituminen

- laajasti erilainen toiminnan suunnittelu ja toteuttaminen
- edunvalvonta, vaikuttaminen, lausunnot, kannanotot, aloit-
teet

2.3 Ehkaiseva tyd Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluissa

Oulun kaupungin tuottajaorganisaatio muodostuu kuudesta palvelutoimintayksikdsta (paivahoito, mielenter-
veyspalvelut, terveydenhuolto ja vanhuspalvelut). Naiden palvelutoimintayksikéiden alla on liséksi kolmesta
viiteen eri toimintayksikkdd, yhteensd 17. Tuottajapuolta johtaa kaupunginhallituksen valitsema johtokunta,
jonka alaisuudessa toimii palvelutuotantojohtaja ja kukin kuuden yksikon palvelujohtaja. (Tilanne elokuu
2009.)

Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen ehkéisevaa tyota tarkastellaan palvelupaallikbiden nakemyk-
silla ehkaisevan tybn toteutumisesta omalla palvelualueella. Alla olevaan taulukkoon on koottu kyselyssa
nousseita ehkaisevan tyon sisaltéja palveluittain.

Kokonaisuudessaan palvelup&allikét nakevat omilla palvelualueillaan useita erilaisia ehkaisevan tyon
paikkoja. Suurelta osin ehkaiseva tyd kohdentuu niille ihmisille, jotka ovat palvelujen piirissd. Ehkaisevan
tydn nakokulmasta on pyritty tavoittamaan laajemmin my®s palvelujen ulkopuolella olevia vaestéryhmia esi-
merkiksi tekemall& hyvinvointia edistavid kotikadynteja 80 vuotta tayttaville tai tarjoamalla erilaista ohjattua
ryhmatoimintaa eri kohderyhmille. Mm. mielenterveyspalvelujen avohoitopalveluissa ja kotona asumista tu-
kevissa palveluissa tarjotaan paljon erilaista ohjattua ryhmatoimintaa joko yksin tai yhteistydssa muiden toi-
mijoiden kanssa. Ehkaisevan tyon kohderyhméana ovat asiakkaiden lisaksi myds heidan perheensa ja lahipii-
rinsa, joiden tilanne pyritdén ottamaan huomioon palveluprosesseissa.

Rajaa ehkaisevan tyon ja korjaavan tydn valille on vaikea vetda sosiaali- ja terveyspalveluissa. Vastaus-
ten mukaan ehkaiseva tyd ndhdaan usein tyotavaksi tai tydotteeksi, joka on osa perustyota ja palvelua. Osa
vastaajista ndkee ehkaisevan tyon sisaltyvan koko toimintaan, erityisesti avoterveydenhuollossa. Palvelu-
paallikdiden mukaan yhteisty6 eri toimijoiden valilla on keskeinen ehkaisevan tydn valine. Yhté usein koros-
tetaan erilaisten palvelu- ja hoitosuunnitelmien merkitysta hyvinvoinnin pulmien paikantamisessa ja ongelmi-
en laajenemisen/syntymisen ehkaisemisessa. Yhtalailla asiakkaiden tilanteen seuranta tehtyjen suunnitelmi-
en pohjalta ndhdaan osana ehkaisevaa tyota. Lisdksi mm. neuvonta, ohjaus, tiedottaminen, konsultaatiot,
henkilokunnan koulutus, tyénohjaus, perheneuvolan toiminta, kuntoutus ja seulonnat nahdéén ehkaisevan
tydn valineina. Kokonaisuudessaan kaupungin palveluissa korostetaan asiakaslahtoisyytta, jossa keskeista
on palveluprosessien toimivuus.
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Taulukko 4. Ehkaiseva ty6 kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluissa (tuottajaorganisaation mukaan).

TUOTTAJAORGANISAATION
TOIMINTAYKSIKKO

EHKAISEVA TYO

PAIVAHOITO
Paivahoito, vastuualue 1

SOSIAALIPALVELUT

Asumis- ja paivatoimintapalvelut

- paivatoimintapalvelut

- asumispalvelut

MIELENTERVEYSPALVELUT
Avohoitopalvelut

- mielenterveystoimisto

- psykiatrinen avokuntoutus ja
kuntoutuskoti

- avopaihdepalvelut

- perheneuvolat

- lasten ja nuorten yksikkd

Laitospalvelut
- laitospaihdepalvelut

Avoin varhaiskasvatustoiminta kehittdmiskohteena:

- ryhmia 2-3-vuotiaille ja 3-5-vuotiaille (3h/paiva sis. lounaan): kiinteitd ryhmia, jois-
sa tehdaan ryhmakohtainen vasu

- avoimia perheryhmid, joissa edellytetddn vanhemman lasnéoloa

- kevennetyn varhaiskasvatuksen ryhmat, kun perheellé ei ole kokopéaivéaisen hoi-
don tarvetta - tdhan kehitetty ns. palvelutakuun

- kiertévén erityslastentarhan opettajien palvelut: tavoitteena mahd. varhainen to-
teaminen ja hoidon aloittaminen

- lapsikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma

Tydmenetelméana omahoitajamalli

Varhaisen vuorovaikutuksen koulutus toteutettu 4 vuoden ajan

Pienryhmi& niité lapsia varten, joiden hyvinvoinnin tukeminen ja selviytyminen lapsi-
ryhmassé edellyttda tavallista suurempaa panostusta.

- paivapalvelu, tydtoiminta, paivatoiminta, kerhotoiminta, suunnitteilla laajennetaan
vaikeavammaisten pdaivatoimintaa

- asiakkaalle oikeantasoisen asumismuodon valitseminen
- fyysisen ja psyykkisen tilan jatkuva seuranta

- henkilokunnan osaamisen kehittdminen

- kuntouttava tydote

- terveysasemien kanssa tehtdva konsultaatiotyd: asiakkaan varhaiseen oireiluun
voidaan ottaa kantaa, antaa ohjeita, neuvoa yms.

-tulevaisuudessa lisdéntyva tydnohjaus mtt:n yhteistyokumppaneille, tydkonsultaati-
ot, kaikenlainen yhteistyd

- perhe- ja verkostotydn ote

- esim. masentuneiden aitien ja heidan lastensa ryhméssa ehkaistaéan lasten mt-
onglmia, nuorten toiminnallisen ryhméan avulla ehkaistédn mm. syrjaytymista, perhe-
ryhmassa ja kotikaynneillda ehkaistddn muiden perheenjasenten masennus

- ryhmien ohjaaminen yhteistydné kolmannen sektorin toimijoiden ja kaupungin
muiden hallintokuntien (liikuntavirasto, kulttuuritoimi) tyontekijéiden kanssa

- yhteisty6 seka kaupungin sisaisten etta ulkopuolisten toimijoiden kanssa
- erilaiset kampanjat, tapahtumat, tilaisuudet, paihdeoppitunnit, ryhmat, koulutus,
aineistopalvelu

- Oulussa toimii yksi perheneuvola, tydskentelee 10 psykologia ja 7 sosiaalitydnteki-
jaa. Ehkaiseva tyd on myods osa koko perheneuvolaty6ta. Psykologeista kahden
tehtavakuva on ehkaisevaa mielenterveystyota (sisaltaa aitiys- ja lastenneuvola-
konsultaatiota, tydskentelya vauva- ja pikkulapsiperheiden vanhempien tai lasta
odottavien perheiden kanssa). Palvelutarjontaa erityisesti ensisijaisesti alle kou-
luikdisiin lapsiin ja heidan perheisiinsé. Perheneuvolatydssa on asiakastydon ohella
myds muuta ns. valillista ty6ta, tydnohjauksia ja konsultaatiota seké koulutuksia,
joilla pyritd&n tarjoamaan peruspalvelujen tydntekijoille véalineita varhaiseen riskien
tunnistamiseen.

- tybtapa samanlainen kuin mtt:ssa

- toimintaideologia ratkaisukeskeinen

- kaikille asiakkaille tehd&&n hoitosuunnitelma joka ulottuu laitoshoitojakson jalkei-
seen elaméaén

- kuntoutusjaksolla yhtena teemana ehkaiseva paihdetyo

- huomioidaan perheet esim. lastensuojelutapauksessa asiakas otetaan mm. vieroi-
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- mielenterveysosastot

TERVEYDENHUOLTO
Avoterveydenhuolto

- terveysasemat

- aitiys- ja lastenneuvolat

- kouluterveydenhuolto ja opiske-
luterveydenhuolto

Keskitetyt palvelut
- kuntoutuspalvelut

- keskitetyt erikoispalvelut

KOTONA ASUMISTA TUKEVAT
PALVELUT
Pohjoinen kotihuolto

Eteldinen kotihuolto

Muut palvelut
- TEHKO-tiimi

- gerontologinen sosiaalityd

- palvelukotiasuminen

- hyvinvointia edistavét palvelut

tushoitoon jonojen ohi.

- potilaan kokonaisvaltaisen terveyden huomioiminen ja potilaan perheen ym. ver-
koston huomioiminen

- ehkéiseva tyd on sisalla koko toiminnassa esim. kartoitetaan potilaan terveyskayt-
taytymista esim. tupakointi, rasvojen kaytto, veranpaine.

- kartoitetaan lapsen ja perheen hyvinvointia ja terveyskayttaytymista
- pyritéddn Idytdmaén ja puuttumaan niihin varhaisessa vaiheessa esim. vuorovaiku-
tus, psyykkiset ongelmat, riippuvuus, ylipaino yms.

- lasten ja nuorten hyvinvoinnin kartoitus ja puuttuminen mahdollisimman varhain
esim. psyykkisten tekijdiden kartoitus, alkoholin ja huumeiden kaytto ja tupakointi

- kuntoutusta on seka yllapitavaa, korjaavaa ettd ennaltaehkaisevaa

- laaditaan kuntoutussuunnitelmia

- aktiivista yhteistyota eri verkostojen esim. liilkuntaviraston kanssa, jotta asiakkaat
saisivat laaja-alaista palvelua ja tukea jatkuvaan fyysisen kunnan yllapitoon

- nékyy selvimmin mm. naisten PAPA-seulonnassa
- tarkeda osa ty6td maahanmuuttajien vastaanotolla, ravitsemusterapiassa, lasten
vastaanotolla, diabetesvastaanotolla, aitiysneuvolassa

- palvelutarpeiden arvioinnin yhteydessa kattava toimintakyvyn arviointi asiakkaan
kotona (ohjausta, neuvontaa, palvelut)

- asiakkuuden alkaessa tehdaan em. perusteella hoito- ja palvelusuunnitelma (kun-
toutusta edistava ja kotona selviytymista tukeva)

- HEHKO (hyvinvointia edistavat kotikaynnit) -kaynnit 80 vuotta tayttaville (otannan
perusteella)

- moniammatillinen asiantuntijaverkosto kaytettavissa omalla palvelualueella kuten
gerontologinen sosiaalityd, muistineuvonta, AINO-palveluneuvonta, Lassintalon
seniorikeskuksen monipuoliset palvelut

- yhteisty6ta eri tahojen kanssa mm. asukastuvat, seurakunta, jarjestot, oppilaitok-
set jne.

- jokapéaivaista ohjausta, neuvontaa, kuntouttavan tydotteen toteuttamista mahdolli-
suuksien mukaan, ulkoilua ja yhdessa tekemista.

- erilaisia ryhméatoimintoja, kadentaidot, jumpat, hartaudet ja ryhméat

- kohdentuu kotona asumisen tukemiseen, turvapartioon, yopartioon ja kotiutustii-
min tydhon: tavoitteena, etté asiakkaat/vanhukset, pystyisivat asumaan mahdolli-
simman pitk&aén kodissaan ja ndin vahentéa laitoshoidon tarvetta

- palveluohjaus, tiedottaminen jne.

- ikdihmisten taloudellisiin ongelmiin vaikutetaan mm. toimeentulotuella, kuljetuspal-
veluilla

- kuntoutuspalvelut tukevat osallistumista ja yhteisollisyytta

- sosiaalityontekijan kaynnit (henkilékohtaiset keskustelut)

- palvelukodin toiminnoilla pyritdén vaikuttamaan siihen, etta asukkaat pystyisivat
kayttdmaan omia jaljella olevia voimavarojaan ja asumaan palvelukodissa mahd.
pitkaén: keinoina hyvén hoidon lisdksi mm. ulkoilu, kognitiivisten taitojen tukeminen,
hyva ravinto, sosiaaliset suhteet jne.

- Aleksinkulman ja Honkapirtin palveluissa tarjotaan elékeléais-, veteraani- ja vam-

maisjarjestdille puitteet omaehtoiseen toimintaan
- Aino palveluneuvonnan kautta tarjotaan tietoa mahdollisuuksista, jotka tukevat
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omaehtoista toimintaa

- senorikeskuksen toiminta kokonaisuudessaan ennaltaehkéisevad mm. psykososi-
aaliset ryhmat, kddentaitoryhmat ja liikuntaryhmat

- Lahdetoiminnan koordinointivastuumme tukee ehkaisevaa tyota

- paivatoimintaa (Helmer, Hiironen ja Ylikiiminki) mm. ehk&isem&an vanhusten yksi-
naisyytta jne.

HOIVAHOITO JA OKS
OKS - kodin muutosty6t potilaan ollessa sairaalassa
- ohjaus liikuntapalveluihin (kunnon léhde yli 65v)
- tukihenkilétoiminta (sydpésairaat) ja muu vapaaehtoistoiminta
- kulttuuripalvelut
- kuntouttava tydote (estéé laitostuminen)

Oulun sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajaorganisaation palvelupallikét arvioivat ehkéisevan tyon toteutu-
mista omalla palvelualueellaan asteikolla 1-5. Arviot ovat kokonaisuudessaan melko mydnteisia. Ehkaisevan
tydn toteutuminen Oulun sosiaali- ja terveyspalveluissa sai keskiarvoksi 3,75 (minimi 2 maksimi 5). 60 pro-
senttia pitda ehkaisevan tyon tilannetta hyvana tai melko hyvana ja 35 prosenttia kohtalaisena.

Kaupungin tuottajaorganisaation palvelupaallikéiltd tiedusteltiin arvioita siitd, missa asioissa toimintayk-
sikkd on onnistunut ehkaisevassa tydssa. Alla olevaan taulukkoon on koottu arviot onnistumisen kohteista.
Onnistuneimmiksi toimiksi ndhdaan erilaiset ehkaisevat kotikdynnit, kuntoutuksen, verkostot ja yhteistyon,
palvelutarpeen arvioinnin, palveluohjauksen, palvelusuunnitelmat, ryhmatoimintojen ohjaaminen uusille eri-
tyisryhmille ja tiedottamisen.

Taulukko 5. Missé asioissa on onnistuttu ehkaisevassa tydsséa sosiaali- ja terveyspalveluissa.

Tuottajaorganisaation toimintayksikko

Onnistumiset ehkaisevéssa tydssa

Kaupunginsairaala

- kotikaynnit potilaan ollessa sairaalassa
- laitostumisen ehkaisy kuntouttavan tydotteen mallilla

Terveydenhuolto: keskitetyt palvelut

- kuntoutuksessa hyvin toimivat verkostot
- tehty laaja-alaista kehittAmisty6ta

Terveydenhuolto: avopalvelut

- lasten neuvolan ja perhetytn ja perheterapeuttien yhteistyolla va-
hennetty vakavimpia ongelmia

Kotona asumista tukevat palvelut: kotihoito

- palvelutarpeen arviointi ydinosaamis- / asiantuntijuusaluettamme
- hyvinvointia edistavéat kotikaynnit

Paivahoito

- asiakkaiden tarpeista lahtevasta avointen perheryhmien sisaltdjen
suuntaaminen esim. nuoret ensisynnyttajat (Esikot)

- asiakaskumppanuus (Vasu - vaaditaan ja arvioidaan yhdessd)

- palvelunohjauksessa (palveluohjaustiimi v.2009 alkaen)

Kotona asumista tukevat palvelut:
muut palvelut

- hyvinvointia edistévissa palveluissa on onnistuttu yleensa ja siella
toiminta kohdistuu hyvin pitkédlti ehkéisevaan tydhén

Kotona asumista tukevat palvelut: kotihoito

- parempikuntoisia asiakkaita on pystytty ohjaamaan erilaisiin ryh-
miin ja tapahtumiin

- huonokuntoisten asiakkaiden kohdalla onnistumisia ehkaisevassa
tydssa nékyy huonosti

Asumis- ja paivatoimintapalvelut

- sairaalahoitojaksojen véheneminen
- omatoimisuuden sailyminen ja paraneminen
- normaalipalveluiden kaytdn lisdantyminen

Mt-avopalvelut

- tiedottamisessa ja yhteistydssa eri toimijoiden kanssa

- "ldean” markkinointi onnistunut

- perhe- ja verkostotydote antaa mahdollisuuksia onnistua ehkaise-
vassa tydssd: muutenhan suurin osa ty6td on korjaavaa tyota
mtt:ssa ollut suunnilleen viime lamasta saakka

- ryhmétoiminnat

Mt-laitospalvelut

- paihdeyksikdssa vahva tulevaisuuden suunnittelukaytantd asiak-
kaan kanssa yhdessa (paihdehoitosuunnitelma)
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3. EHKAISEVAN TYON TARPEET ERI IKA- JA VAESTORYHMISSA

Kaikilta vastaajatahoilta tiedusteltiin arvioita siitd, mille ryhmille ja millaista ehkaisevaa tyota Oulussa tarvit-
taisiin lisda. Nakemykset ehkaisevan tyon tarpeista ovat moninaiset, joskin vastauksissa huoli kohdistui vah-
vimmin syrjaytyneisiin ja syrjaytymisvaarassa oleviin ihmisiin. N&ité ihmisia on erilaisissa vaesto- ja ikaryh-
missa.

Eri tahojen esittamat ehdotukset toiminnoista ovat usein varsin konkreettisia. Ne ovat suurelta osin eri-
laista tuki- ja vertaisryhmatoimintaa, kerhotoimintaa, tukihenkilétoimintaa (tukiperhe), virkistys- ja harrastus-
toimintaa, elamanhallinnan tukemista, valistusta ja neuvontaa. Muita esille tuotuja keinoja ovat mm. tele-
maattiset tavat, kuntouttaminen, etsiva tyd, ammattihenkildston koulutus, henkildston palkkaaminen tiettyihin
toimiin ja tapaturmien ennaltaehkdisy. Suurien kansansairauksien ehkéisyssd keinoina ovat valistustytn
lisaksi erilaiset terveysmittaukset.

Puutteita ei havaita vain oman toiminnan kohderyhman tilanteissa, vaan laajasti myds muissa vaesto-
ryhmissd. Esimerkiksi elakelaisyhdistykset ndkevéat yhtélailla ehkaisevan tyon tarpeita lasten ja nuorten tilan-
teissa.

Seuraavassa on tarkasteltu ikaryhmittain (lapset, nuoret ja lapsiperheet - tyoikaiset - ikdihmiset) eri vas-
taajaryhmien arvioita ehkaisevén tydn tarpeista.

3.1 Lapset, nuoret ja lapsiperheet

Kaikki vastaajatahot nostivat vahvasti esille lasten, nuorten ja lapsiperheiden ehkaisevan tydn tarpeet. Erityi-
sen vahvasti korostettiin vaikeimmassa tilanteessa olevien perheiden ja lasten tuen tarpeet. Tukimuodoilla
toivotaan apua erilaisiin kriisitilanteisiin ja erityistarpeisiin, jotteivat inmiset jaisi yksin ongelmiensa kanssa.
Tassa keskeisina keinoina ovat mm. tukihenkil6- tai tukiperhetoiminta, vertaisryhmatoiminta, lastenhoitoapu,
kerho- ja harrastustoiminta, ammattilaisten koulutus, opastusta arjen hallintaan, koululaisten valistustyd ja
nuorten kokoontumispaikat.

Taulukko 6. Ehkaisevéan tyon tarpeet lapsilla, nuorilla ja lapsiperheilla.

LAPSET, NUORET, LAPSIPERHEET EHKAISEVA TOIMINTA

Vaikeimmassa tilanteessa olevat lapset, nuo-  Yhdistykset:

ret ja lapsiperheet ml. lastensuojelun asiak- - vanhemmille ja nuorille tuki- ja vertaisryhmid mm. murrosikaisten
kaat lasten vanhemmat

- lapsille ja nuorille sopivaa toimintaa, jossa huomioitu heidan erityis-
tarpeensa mm. harrastekerhot, kansalais- ja kansanopistot, kulttuuri-
tarjontaa

- vaikeassa elamantilanteessa oleville lapsille ja nuorille mahdollisuus
tukihenkildihin ja tukiperheisiin

- lastenhoitoapua uupuneille vanhemmille

- nuorille (tyéttémille) taattava opiskelu- tai tyopaikka

Aluetyd:

- vertaistoimintaa vanhemmille ammattihenkildston ja vapaaehtois-
toimijoiden vetamana

- isa-lapsi-ryhmat

- murrosikaisille vertaisryhma- ja kerhotoimintaa

- opiskelijoille tukea arjen hallinnan ja oman hyvinvoinnin edistami-
sessé

Tuottajat:
- lasten, nuorten ja lapsiperheiden péarjddmisen erilaiset tukitoimet

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden kanssa Yhdistykset:

tydskentelevat alan ammattilaiset - koulutusta paivakodin ja koulun henkildkunnalle erityissairaudesta,
jotta osaavat ohjata lasta ja hdnen perhetta
Laajemmin lapset ja nuoret Aluety6:

- 9 luokkalaisille terveystietoa oppiaineeksi
- nuorille kokoontumispaikkoja, joissa péaihteetdnté toimintaa
- nuoret aikuiset aktiivisemmin mukaan jarjestétoimintaan
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- alakouluikaisille kerhotoimintaa koulupéivien jalkeen

Tuottajat:

- koko varhaiskasvatuksen osa-aluetta kehitettava modernimmaksi ja
yhteiskunnallisia muutoksia seuraavaksi - jatkuvan tuotekehittelyn

paikka
Muut esille nostetut ryhmaét Aluety6:
(eri mainittu toimia) - tukea syrjaytymisuhan alla oleville nuorille aikuisille, nuorisoty6tto-

mille, eroperheiden lapsille, vammaisille nuorille ja nuorille aikuisille,
lastensuojelun piirissé oleville biologisille vanhemmille ja lapsille

3.2 Ikaihmiset

Oulun kaupungin tuottajaorganisaation vastauksissa tuotiin muita vastaajaryhmia vahvemmin esille tarpeen
lisata ehkaisevad tyota ikaihmisten parissa. Lisatarpeet kohdistuvat ikdihmisten viriketoimintaan ja ryhma-
toimintaan, tapaturmien ehkaisyyn (liukastumiset), mielenterveys- ja paihdeongelmien ehkaisyyn.

Taulukko 7. Ehkaisevéan tyon tarpeet ikaihmisilla.

IKAIHMISET EHKAISEVA TOIMINTA

Yksinaiset ja syrjaytymisvaarassa Tuottajat:

olevat ikdihmiset - ikdihmisten mielenterveyshairididen ja paihdeongelmien ehkaisy
Kotona asuvat huonokuntoiset Tuottajat:

ikdihmiset - viriketoimintaa Kkotiin annettuna tai saattopalvelua kehittdmalla
Aktiivisesta tyoelamasté elakdityville Tuottajat:

- erilaista ryhmatoimintaa (voitaisiin vaikuttaa lisdantyvaan masennuk-
seen), tukea ja tietoa

Ikaéntyneet mielenterveyskuntoutujat Yhdistykset:
- tietoa ikéd&ntymisen tuomista muutoksista

Ikéihmisille laajemmin Yhdistykset:
- verenpaineen mittauksen opetusta terveyskeskuksissa
Tuottajat:
- kaatumistapaturmien ehkaisyohjelma riskiryhmille
- ikihmisille omaa toimintaa asukasyhdistyksiin

3.3 Eri vaestdoryhmat (tyoikaiset)

Lasten, nuorten, lapsiperheiden ja ikihmisten liséksi eri vastaajaryhmét toivat esille useita erilaisia vaesto-
ryhmid, joille tulisi suunnata nykyistd enemman ehkaisevan tydon toimenpiteitd. Toimia tulisi kohdentaa mie-
lenterveysongelmien ja paihdeongelmien ehkaisyyn sekd vammaisten syrjaytymisen ehkaisyyn. Liséksi avo-
vastauksissa tuotiin esille tarpeen ehkaista suuria kansansairauksia (tuki- ja liikuntaelinsairaudet, sydéan- ja
verisuonitaudit, diabetes ym.). Myods ty6ttomille (mm. vajaakuntoiset, nuoret ja idkkaat tyottomat, yksindiset
tyottdmat miehet) toivotaan nykyistd enemman ehkaisevia toimia syrjaytymisen ehkaisemiseksi.

Taulukko 8. Ehkaisevéan tyon tarpeet eri vaestoryhmilla.

ERI VAESTORYHMAT (pl. lapset, EHKAISEVA TOIMINTA
nuoret, lapsiperheet, ikdihmiset)

Mielenterveysongelmista karsivat, Yhdistykset:
mielenterveysongelmien ehkaisy - puututtava palveluissa viiveisiin

- ennalta ehkaisevaa mielenterveystyota

- elaménhallinnan vahvistaminen (erit. paihteiden kaytto)

- terveysasemille mielenterveysalan tyontekijoitd auttamaan lievissé
tai keskivaikeissa masennus-, ahdistus- tai paniikkioirehdinnassa,
ettei tilanne pahenisi (ehkéisee varhaista elakoitymista)

- ikdantyneille mielenterveyskuntoutujille tietoa ikdantymisen tuomista
muutoksista

Tuottajat:
- psykiatrista "kevyemp&&" interaktioita
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- Oulusta puuttuu terveyskeskuspsykiatria

Aluetyd:
- mielenterveysongelmien ehkaisy yleisesti

Vammaiset

Yhdistykset:
- huoli vammaisten ja kehitysvammaisten eristaytymisesta: osallistu-

mismahdollisuudet tasavertaiseen ja mielekkdaseen toimintaan ja
harrastuksiin, tdssa yhtena keinona on tuki avustajien palkkaamiseksi
- paivatoimintaryhmié (vaikeavammaiset aivovammautuneet)

Alkoholi- ja huume ongelmista kéarsivat,
paihdeongelmien ehkaisy

Yhdistykset:
- paihdevalistusta ongelmien laajenemisen ehkaisemiseksi

- tukihenkil6itd (huumeiden kayttajat)
- odottaville dideille paihdeneuvontaa neuvoloihin ja paihdeongelmai-
sille odottajille pakkohoitoon ohjausta

Tuottajat:
- alkoholin suurkuluttajille uusia l&hestymisia esim. telemaattisia

Aluetyd:
- ehkaisevaa paihdetydta

Laajat vaestoryhmat

Yhdistykset:
- painonhallintaryhmid, verenpaineen mittauksen opetusta terveys-

keskuksissa (erit. vanhuksille)

- terveytta edistéavaa ja sairauksia ehkaisevaa valistusta

- palveluja terveydenhuollossa esim. silmanpohjien kuvaukset, sil-
méanpaineen mittaukset

- liikennevalistusta aivovammojen ehkaisemiseksi

Aluetyd:

- kiinnitettdva huomiota tuki- ja liikuntaelinsairauksiin, lisdantynyt jopa
nuorilla (tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneista suurin ryhma v.2007)

- isojen kansansairauksien ehkaisy ja terveyserojen kaventaminen
suuri kansallinen haaste (diabetes, sydan- ja verisuonitaudit)

- jalkaudutaan sinne missa ihmiset toimivat (tydpaikat, koulut, torit,
kahvilat, kaupat), tehddan yhteistydssa eri toimijoiden kanssa (esim.
likunta- ja kulttuurijarjestét, Martat, kaupungin eri hallinnonalat)

Syrjaytymisvaarassa olevat ty6ttomat, vajaa-
kuntoiset tydttémat

Yhdistykset:

- tukea idkkaille ja nuorille ty6ttomille, tydttémille yksinaisille miehille
Tuottajat:

- ty6ttémien aktivointi masennuksen ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi
Aluety6t:

- henkildkohtaista tukea ja "rinnallakulkijaa” tyokykya kartoittavien
toimien ja tyéllistymiseen pyrkivien toimien aika

Miehet

Aluetyd:
- aktivoidaan osallistumaan

Yleisesti syrjaytymisvaarassa olevat

Yhdistykset:
- palveluvaje korjattava

Yksindiset syrjaytyneet

Yhdistykset:
- etsivaa tyota

Erilaisista sairauksista karsivat ryhmat

Yhdistykset:
- kuntoutusta

Muut yksittaiset ryhmat
(ei mainittu toimintaa)

Aluetyd:
- tukea ikaantyville kuuroille, maahanmuuttajille, kdyhyysrajalla elavil-

le, tydikaisille omaishoitajille

Yhdistykset:

- tukea nuorille elakelaisille, maahanmuuttajille, koyhille

Tuottajat:

- tukea ikaihmisille, elékkeelle jaaneille, nuorille tyottdmille, yksinhuol-
tajaperheiden lapsille

Toiminnan kehittdmisen kohteita

Tuottaja:
- vapaaehtoistydn edelleen kehittdminen

- asuinaluekohtaisen (lahiympériston) verkostoitumisen kehittdminen
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4. EHKAISEVAN TYON HANKKEET
4.1 RAY:n rahoittamat hankkeet Oulussa vuonna 2009

Seuraavassa luodaan yleiskatsaus vuonna 2009 RAY:n rahoittamiin hankkeisiin Oulussa. Vuonna 2009
RAY:n avustusta haki 33 oululaista jarjestdd, joista 28 sai avustusta toimintaansa. Rahoitusta haettiin 15,4
miljoonaa ja rahoitusta myonnettiin 7,2 miljoonaa. Avustusta haettiin 82 eri kayttotarkoitukseen, joista 57:een
myoOnnettiin avustusta. Avustuskohteista 25 pohjautui projektiavustukseen, 25 kohdennettuun toiminta-
avustukseen, 4 investointiavustukseen ja 3 yleisavustukseen. (RAY:n avustustietokanta.) Alla olevaan tau-
lukkoon on koottu RAY:n projektiavustusta ja kohdennettua toiminta-avustusta saaneet oululaiset jarjestot ja
hankkeet. On huomioitava, ettd tdma tarkastelu rajoittuu niihin jarjestéihin ja yhdistyksiin, joiden ns. kotipaik-
ka on Oulu. Oulun ymparistokunnissa tai muissa Pohjois-Pohjanmaa tai Pohjois-Suomen kunnissa saattaa
olla RAY:n tukemia hankkeita, joilla on toimintaa myds Oulussa.

Selvasti eniten hankkeet kohdistuvat lapsille, nuorille ja lapsiperheille sekd muille vaestéryhmille. Ikaih-
misille kohdennettuja hankkeita on selvasti vahemman. lkaihmisille suunnattuja hankkeita on kokonaisuu-

dessaan haettu vahan.

Taulukko 9. RAY:n rahoitusta saaneet jarjestot Oulussa v.2009 (IAhde: RAY:n avustustietokanta).

PROJEKTIAVUSTUSTA SAA-
NEET JARJESTOT

KAYTTOTARKOITUS

TOIMINTALUOKKA

Lapset, nuoret, lapsiperheet

Mannerheimin Lastensuojeluliiton
P.-Pohjanm. piiri

Lapsen ja nuoren psyykkisen kehityksen
héiriintymisen ehkéisemiseen seké vanhem-
muuden vahvistamiseen (Voimaperhe-hanke
2009-2013) (ESKO/lapset, nuoret ja lapsi-
perheet)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Oulun Nuorten naisten kristillinen
yhdistys ry

Murrosikaisten lasten aitien vertaistoimintaan
(Kamalat aidit) (2007-2009)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Oulun Kehitysvammaisten tuki ry

KAMRAATTI-projektiin v.2007-2009, matalan
kynnyksen kohtaamispaikka ja palvelunohja-
uksen toimintamalli kouluikaisten kehitys-
vammaisten lasten perheille

Osallistuminen ja kohtaamis-
paikat

Pohjois-Suomen Romanit ry

Romaninuorten tukemiseen (Matkalle Yh-
dessa -projekti 2008-2010) (avustus Oulussa
tapahtuvaan toimintaan)

Osallistuminen ja kohtaamis-
paikat

Oulun Diakonissalaitoksen saatio

Huostaanottouhan alaisten ja huostaanotet-
tujen lasten perheiden tukimallin kehittami-
seen (Hope 2005-2009)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Nuorten Areena ry

Verkostotydskentelyn kehittdmiseen (Verk-
kovoimaa! -projektiin)

Kansalaisjarjestotoiminta

Oulun seudun Mielenterveysseura | Nuorten keskuudessa tehtava ennaltaehkai- Kriisipalvelut
ry seva kriisity6 kouluissa 7.-9. luokkalaisille

(Pulinapaja) (2007-2011)
Suomen Mielenterveysseura ry Nuorten keskuudessa tehtava ennaltaehkai- Kriisipalvelut

seva kriisity6 kouluissa / Valtakunnallisen
hankkeen koordinointiin (2007-2011)

Nuorten Ystavat ry

Tuettuun tyollistymiseen v.2006-2010

Paiva- ja tybtoiminta

Ikaihmiset

Oulun seudun Dementiayhdistys ry

Yksinasuvien dementoituvien toiminnallisen
vertaistuen tukemiseen (Tuu mukkaan ettet
jouvvu hukkaan) (2007-2011)

Erityisryhmien asuminen

Oulun seudun Setlementti ry

Ikaéntyvan vaeston hyvinvoinnin lisdami-
seen, toimintakyvyn ja omatoimisuuden tu-
kemiseen (Ik&-ESKO -projekti)

Toimintakyvyn edistdminen

Muut vaestéryhmat
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Oulun Diakonissalaitoksen saatio

Maahanmuuttajien kotouttamisen tukemiseen
(Kotiuttaja -projekti)

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Oulun seudun Dementiayhdistys ry

Tieto- ja osaamiskeskuksen kehittdmiseen
(Muisti-piste 2005-2011)

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Sosiaali- ja terveysturvan keskus-
liitto ry

Yhteispalvelupisteiden kehittamisprojektiin
(2007-2010)

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Sosiaali- ja terveysturvan keskus-
liitto ry

Ehkaisevan tyon toimintamallien kehittami-
seen ja kehittAmistydn koordinointiin (ESKO,
2009-2013)

Tutkimus ja kehitys

Pohjois-Pohjanmaan Sosiaalitur-
vayhdistys ry

Tietoteknologia jarjestbosaamisen valineeksi
-projektiin

Kansalaisjarjestotoiminta

Oulun seudun Setlementti ry

Vapaaehtoistoiminnan resurssikeskuksen
kehittdmiseen (Vares -projekti, 2008-2012)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Suomen Syo6papotilaat ry

Syodpapotilaiden arjen tukemiseen vapaaeh-
toistydn avulla (SPAT 2008-2010)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Suomen Valkonauhaliitto ry

Alueellisen ja paikallisen vapaaehtoistytn
kehittAmisprojektiin (Valkonauhatydn Ydin-
asia 2007-2009)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Pohjois-Pohjanmaan Sydanpiiri ry

Tydikaisten terveyserojen kaventamiseen ja
hyvinvoinnin lisddmiseen (ESKO-
kehittAmishanke 2009-2013)

Kansanterveysongelmien
ehkaisy

Pohjois-Pohjanmaan Sydéanpiiri ry

Sydan- ja verisuoniterveyden edistamiseen ja
sairauksien ehkaisemisen tehostamiseen
riskiryhmissa (SYTY nelikymppinen 2007-
2009)(Avustus kohdistuu Lapin alueella to-
teutettavaan osuuteen)

Kansanterveysongelmien
ehkaisy

Oulun Diakonissalaitoksen saatio

Kuntoutuskeskuksen perustamiseen kidute-
tuille pakolaisille (2006-2010)

Kriisipalvelut

Oulun Ensi- ja turvakoti ry

Traumatisoituneiden vakauttamisryhméan
kehittdmiseen (2009-2012)

Kuntoutus ja hoito

Oulun seudun Omaishoitajat ja
|&heiset ry

Uuden toimintamallin luomiseen omaishoita-
jille, joiden omaishoitotilanne on pé&éattynyt
(VERTAISVOIMA) (2006-2011)

Toimintakyvyn edistdminen

Oulun seudun Setlementti ry

Tydpajatoimintaan (Pajakymppi ja setlement-
tipaja) (2003-2009)

Péiva- ja tyotoiminta

Ylikiimingin Omaishoitajat

Omaishoitajien jaksamisen tukemiseen uusi-
en toimintamallien avulla (Omaishoidon tuki-
lenkki) (2008-2010)

Erityisryhmien asuminen:
kotona asumisen edistaminen

TOIMINTA-AVUSTUSTUSTA
SAANEET JARJESTOT

Lapset, nuoret, lapsiperheet

Ensi- ja turvakotien liitto ry

Synnytyksen jalkeisen masennuksen hoita-
miseen ja vaikeahoitoisen vauvan vanhempi-
en tukemiseen (Baby blues -toiminta)

Toimintakyvyn edistdminen

Nuorten Ystavat ry

Péaihde- ja mielenterveysongelmaisten am-
matillisen ja sosiaalisen kuntoutuksen yhdis-
tdmiseen (Miepd)

Kuntoutus ja hoito

Oulun Ensi- ja turvakoti ry

Perhevakivallan ehkaisy-, hoito- ja tutkimus-
keskuksen toimintaan

Kriisipalvelut

Nuorten Ystavat ry

Mielenterveysongelmaisten nuorten tuetun
asumisen tukemiseen (Kintas-toiminta)

Erityisryhmien asuminen

Oulun Ensi- ja turvakoti ry

Alvari-perhetydhon

Erityisryhmien asuminen

Oulun seudun Nuorisoasuntoyh-
distys ry

Asumisohjaukseen, -neuvontaan, -toimintaan
ja kriisipuuttumiseen

Erityisryhmien asuminen

Ensi- ja turvakotien liitto ry

Perhevéakivaltatybhon (Jussi-toiminta)

Kriisipalvelut

Oulun seudun Setlementti ry

Monikulttuuriseen nuoriso- ja perhetyéhon
(Ystavyystalo: nuorisotyéhon, perhetyéhon ja
koulutus- ja kasvatustoimintaan)

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta
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Oulun Ensi- ja turvakoti ry Avopalvelu- ja jalkihuoltotoimintaan Kriisipalvelut
Oulun Ensi- ja turvakoti ry Traumaterapiakeskuksen toimintaan Kriisipalvelut
Ikdihmiset
Muut vaestéryhmat
Sepen tuki ry Laékéari- ja pelastushelikopterin lentotoimin- Kriisipalvelut
taan Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin
erityisvastuualueella. Avustuksen maksami-
sen edellytyksena on, ettéd sairaanhoitopiiri
kattaa toimintaan liittyvat ensihoidon kustan-
nukset.
Oulun seudun Mielenterveysseura | Ensiapu- ja kriisikeskuksen toimintaan Kriisipalvelut

ry

Hyvén Mielen talo ry

Hyvan Mielen Talon tyéllistymista tukevaan
toimintaan (aiemmin: tydtoimintaan)

Paiva- ja tydtoiminta

Hyvan Mielen talo ry

Hyvan Mielen -verkoston tukitoimintaan

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Hyvan Mielen talo ry

Mielenterveyskuntoutuksen neuvontapalvelut

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Hyvén Mielen talo ry

Hyvan mielen talon koulutustoimintaan ja
Prospect-projektin juurruttamiseen (2008-
2009)

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Oulun Invalidien yhdistys ry

Tukihenkiltoimintaan vapaaehtoisten ver-
taistukijoiden kanssa

Vapaaehtois- ja vertaistoiminta

Oulun seudun Omaishoitajat ja
laheiset ry

Omaishoitajien palveleva puhelin toimintaan

Tiedotus, neuvonta, koulutus

Oulun seudun Setlementti ry

Oulun Tytt6jen talon toimintaan

Osallistuminen ja kohtaamis-
paikat

Lintulammen Asukasyhdistys ry

Asukastupatoimintaan ja hyvinvointipalvelu-
jen kehittdmiseen

Osallistuminen ja kohtaamis-
paikat

Oulun seudun Dementiayhdistys ry

Tyoikaisten muistisairaiden kohtaamispaik-
kaan (Muistiparkki) (2006-2010)

Osallistuminen ja kohtaamis-
paikat

Kuurojen liitto ry

Aluetoimistojen toimintaan seka ruotsinkieli-
seen jarjestotoimintaan

Kansalaisjarjestotoiminta

Oulun Diakonissalaitoksen saatio

Asberger-asiakkaiden tuettuun asumiskokei-
luun (KASI 2009-2011)

Erityisryhmien asuminen

Pohjois-Pohjanmaan Nakdévam-
maiset ry

Nakdvammaiset tietoyhteiskunnan tasaver-
taisiksi jaseniksi -toimintaan (Tietotekniikka-
palvelu). Avustuksen maksamisen edellytyk-
sena on, ettd toiminta on suunnitellun laajuis-
ta ja etta aiemmin maksetut avustukset on
kaytetty.

Erityisryhmien asuminen

Pohjois-Suomen Sydpayhdistys ry

SyOpaan sairastuneen ja hanen ldheistenséa
eldman hallinnan tukemiseen verkostoitu-
neen mallin mukaisesti (ent.Sydpépotilaiden
tuki- ja kriisipalvelutoiminta) (avustusta ei voi
kayttda kunnan lakisaateiseen omaishoidon
vapaan jarjestamiseen eika yhdessa kun

Erityisryhmien asuminen

Oulun seudun omaishoitajat ja
laheiset

Kotiin vietavan palveluohjausmallin luomi-
seen (PALETTI- palveluohjaus etdalle tukien
ja tiedottaen) (2007-2011)

Kotona asumisen edistaminen
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4.2 Jarjestojen aluetydon hankkeet

Alkukartoituskyselyn mukaan runsas puolet (52%, 12 jarjestda) vastanneista aluetyontekijoista kertoi oman
jarjestbnséa olevan mukana ehkéisevéan tyén hankkeessa Oulussa. Oulussa aluetydn ehkaisevan tyén hank-
keista selvasti eniten tuotiin esille ESKO-hanke (9 mainintaa). Yhteiselld ja kokoavalla ESKO-hankkeella
nayttda olevan selkea tarve ehkaisevan tydn alueen eri toimijoiden yhteistyon ja uusien toimintamallien kehit-
tamisen kannalta. Viisi jarjestda nosti esille myds muita ehkaisevan tyén hankkeita.

Taulukko 10. Oulun aluetyén hankkeet ehkaisevéssa tyossa.

Jarjesto Hanke

Terveys ry Seudullisen péihdetyén hanke ammattiin opiskelevien
tyttéjen hyvinvoinnin edistamiseksi (syksy 2009)

Allergia- ja Astmaliitto ry Viestinta ja vertaistoiminta verkossa —projekti

Pelastakaa Lapset ry Oulun seudun lastensuojelun kehittdmisyksikkd —hanke

Nuorten Ystavat ry Kintas-toiminta, Miepa-toiminta, Tukkitien tyollistymis-
keskuksessa useita ty6llisyyden hoitoon liittyvia hankkei-
ta, Vares-keskus

Suomen Sydanliitto ry Suomalaisen Sydanohjelman jalkauttaminen Pohjois-
Suomeen

4.3 Oulun kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon hankkeet

Oulun kaupungissa on kaupungin hanketietokannan (http://www.ouka.fi/lkehittamishankkeet/hankekortit) ja
palvelusuunnitelmien mukaan kaynnissa runsaasti erilaisia hankkeita. Oulun sosiaali- ja terveyspalveluilla on
puhtaasti lapsiin, nuoriin ja lapsiperheisiin kohdistuneita hankkeita nelja ja ikdihmisille nelja. Muita hankkeita,
joissa kohteena ovat eri vaestoryhmat, on 17. Osa hankkeista toteutetaan koko seutukunnan alueella. Osas-
sa hankkeista Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelut ovat mukana kumppanina esimerkiksi tyépanok-
sella.® Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelut ovat mukana suurissa hankekokonaisuuksissa, joissa on
usein mukana useita eri toimijoita.

Hankkeissa on kuitenkin huomioitava, ettei kaikilla ole suoraa yhtyméakohtaa varsinaiseen ehkaisevaan
tyéhon. Oulun kaupungin hankkeiden taustalla on usein erilaisten toimintamallien ja teknologisten ratkaisujen
kehittdaminen ja hyddyntdminen palvelurakenteissa. Hankkeiden kohderyhmind mainittin mm. maahanmuut-
tajalapset ja —nuoret, lapset, nuoret ja lapsiperheet, ty6ttémat ja etenkin vaikeassa tydmarkkina-asemassa
olevat ja pitkdaikaisty6ttémat, moniongelmaiset naiset ja nuoret seka laajasti kaikki oululaiset. Monet hank-
keet eivat suoraan kosketa tiettyja vaestéryhmia, vaan niiden taustalla on toimintarakenteiden kehittaminen,
joilla pyritaan kehittdmaan mm. palveluprosesseja, johtamista, teknologisia ratkaisuja, ohjausta ja neuvon-
taa, yhteistyota ym.

Taulukko 11. Oulun kaupungin kdynnissa olevat hankkeet sosiaali- ja terveyspalveluissa (lahde: Oulun kaupungin han-
ketietokanta, Oulun kaupungin toiminta- ja taloussuunnitelma 2010).

HANKE KESTO HANKEKUVAUS MUUT TOIMIJAT

(Oulun sote-
toimen liséksi)
rahoittajina tai
kumppaneina

Lapset, nuoret, lapsiperheet

Maahanmuuttajanuorten ohjaushanke hakuvaihe | - Projektin pdatavoitteena on maahanmuutta- | TE-keskus

80ulun omat kehittamishankkeet ovat koottu osoitteeseen http://www.ouka.fi/kehittamishankkeet/hankekortit. Oulun seudun kehittamis-
hankkeet ovat koottu osoitteeseen: http://www.ouka.fi/seutu/hankkeet. Oulun hankerekisterin mukaan Oulun kaupunki on mukana 55 eri
hankkeessa, joista 19 seutukunnallisia hankkeita ja 36 Oulun kaupungin. Muiden toimijoiden hankkeisiin osallistumista ei ole listattu
erikseen.
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1.4.2009 —
31.3.2012

jien aikuiskoulutuksen ohjauksen kehittami-
nen.

- Hankkeen toiminnan tavoitteena on ehkaista
maahanmuuttajanuorten syrjaytymista suo-
malaisesta koulutusjérjestelmasta, tydelamas-
ta ja yhteiskunnasta.
-Tavoitteena on tarjota nuorille henkilékoh-
taista ohjausta perusopetuksen opiskelun
ohella, jotta heilla olisi riittavat edellytykset
hakea toisen asteen opintoihin. Talla mahdol-
listetaan maahanmuuttajanuorten sijoittumi-
nen joustavasti tydelamaan.

- Hankkeen tavoitteena on lisaksi, etta opiske-
lijat saavat kielellisid, yhteiskunnallisia, elé-
manhallintaan sekd ammatinvalintaan liittyvia
opiskeluvalmiuksia. Ohjauksen avulla nuori
saa tietoa ja kokemuksia tydelamasta, eri
ammateista ja koulutusmahdollisuuksista

- Tavoitteena on myds nuorten persoonalli-
suuden kehityksen tukeminen siten, etta heille
kehittyy vahva itsetunto ja kulttuuri-identiteetti.
Hankkeen toimintojen yhteydessa nuori tutus-
tuu suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin.

Maahanmuuttajalasten ja —nuorten
kotouttamispalvelujen kehittdmishanke

1.8.2009 —
31.5.2011

Maahanmuuttajalapset ja -nuoret

(EU-hanke)

Lastensuojelun kehittamisyksikko

1.8.2007 -
31.10.2009

Kaynnistetddn ja vakiinnutetaan yksikén toi-
minta. Tavoite parantaa lastensuojeluosaa-
mista ja kehittdd asiakasperheiden tarvitse-
mia palveluja ja niiden laatua.

Kunnat, jarjestot,
alan oppilaitokset

Tukeva
Oulun sote-palvelut mukana tyépanok-
sella tms.

1.11.2008 -
31.10.2010

TUKEVA-hanke on Sosiaali- ja terveysminis-
terion rahoittamaan sosiaali- ja terveyden-
huollon  kansalliseen kehittdAmisohjelmaan
(KASTE) kuuluva yhtendinen pohjoissuoma-
lainen lasten, nuorten ja lapsiperheiden hy-
vinvoinnin edistdmisen hanke-kokonaisuus.
Hankkeessa ovat mukana Oulun seutu, Kai-
nuun maakunta ja Oulunkaaren seutukunta.
Hankkeen hallinnoinnista vastaa Oulun seutu.
Hankkeen keskeisia strategisen tason tavoit-
teita ovat mm. lasten, nuorten ja lapsiperhei-
den hyvinvoinnin, mielenterveyden ja sosiaa-
lisen turvallisuuden edistdaminen seka terve-
yserojen kaventaminen seka kuntalaisten ja
lapsiperhetoimijoiden osallisuuden vahvista-
minen.

Oulun seutu, Kai-

nuu, Oulunkaari

DRAIVI PRIMUS, Yrityspalvelukes-
kuksen hanke

Oulun sote-palvelut mukana tydpanok-
sella tms.

Tyédllisyys, nuoret:

Hankkeessa luodaan lisdd kohtaamismahdol-
lisuuksia yritysten edustajille ja opiskelijoille ja
vakiinnutetaan kontaktit yritysten ja oppilaitos-
ten valille. Lisdksi lisdtaan nuorten ja heidan
kanssaan toimivien henkildiden tyéelamatun-
temusta, monipuolistetaan yrittajyyskasvatus-
ta ja sen tuntemusta seka lisatdan yritysten
tietoisuutta alueella koulutettavista osaajista.

Oulunseudun  yri-
tyspalvelukeskus,
TE-keskus

lkaihmiset

Tulevaisuuden vanhusty6 luodaan!

-31.12.2013

Projekti on valmisteluprojekti Tulevaisuuden
vanhusty® luodaan! (TuVaLU) hankkeelle.
Rahoitusta haetaan varsinaisen hankesuunni-
telman tekemista varten. Varsinaisen TuValLU
-hankkeen paatavoitteena on tukea ikaihmis-
ten asumista ja kotona selviytymistd, huomi-
oiden ikadihmisten ja heidan laheistensa voi-
mavarat, asiakaslahtoisien tehokkaasti tuotet-
tujen palvelujen ja yksinkertaisemman palve-
lurakenteen avulla.

Tekes

Our life as elderly - implementation,
OLE Il

1.6.2008 -
31.5.2011

Hanke perustuu asukaslahtdiseen kehittami-
seen ja tavoitteena on ldhted kansallisista

Luulaja
kaupunki

ja Oulun
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lahtékohdista kehittamaan ratkaisuja ikaihmis-
ten palveluita tukeviin toimintoihin. Hankeko-
konaisuus jakautuu neljaan alaprojektiin,
joista Oulun kaupunki osallistuu kahteen
varsinaisena toteutuskumppanina.

Vanhustenhuollon resurssien ja hoidon | 1.1.2009 - | 1. Rakentaa johtamisen yhteistydkuvioita | Keski-Pohjanmaa,
laadun johtaminen 31.12.2011 | asiakkaiden palvelun ohjautumisessa yli pal- | Pohjois-
velurakenteen hyddyntamalla RAI- | Pohjanmaan maa-
tunnuslukuja. kunnat (EU-hanke)
2. Testata erilaisia henkilostOsijoittamisen
malleja ja tunnuslukuja asiakkaiden hoidon
tarpeen ja  palvelurakenteen  pohjalta.
3. Testata erilaisia johtamisen keinoja, joiden
avulla voidaan puuttua hoidon laadun ongel-
miin ja parantaa RAI-tunnusluvuilla mitattua
hoidon laatua.
AmIE — Alykas toimintaymparisté van- 1.5.2007 - Kehitetddn vanhusten kotona selviytymisté | Sote/vanhusty®
huksille 30.10.2009 | tukevia alykkaita teknologisia palveluja ja | mukana kumppani-
ratkaisuja. na keskushallinnon
IM-ryhmé&n  hank-
keessa, toimijoita
kuudesta eri maas-
ta
Muut vaestoryhmaét
Pro-Mieli - Kehittyva mielenterveystyo 1.5.2007 - Tukee moniammatillista yhteistyota hallinto- | Ylikiiminki, Oulu
31.10.2009 | kuntien valilla. Erityinen haaste lasten, nuor- | (koulutoimi,
ten ja lapsiperheiden hoidon tarpeen arviointi | sos.palvelut, pdih-
ja tarpeenmukainen hoito. depalvelut, paiva-
hoito, terveyden-
huolto)
Oulun seudun valityémarkkinat — to- 6.5.2008 - Vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevat. TE-keskus [/ ty6-
teutus ja toimeenpanovaihe (seudulli- | 31.12.2010 | Kehittdmisverkostoja on hankkeen alkuvai- | voimaosasto (EU-
nen) heessa perustettu nelja: kuntouttavan tyétoi- | hanke
minnan, tyOpajatoiminnan, tydllistamisen
monipalvelukeskusten sekéa palkkatuetun tydn
kehittAmisen verkostot.
Lahihoitajien oppisopimushanke 31-5-2008 - | Tyéttdomille oppisopimuskoulutus vanhustyd- | TE-keskus [/ ty6-
31.5.2011 hon lahihoitajaksi voimaosasto (EU-
hanke)
SoTe:n sahkdinen toimintatapa ja 1.6.2008 - Kehitetddn sote-toimen prosesseja tehok- | Laaninhallitus, EU-
teknologia (seudullinen) 30.5.2011 kaaksi ja laadukkaaksi sahkdisilla toimintata- | ohjelma (EU-
voilla. Paamaaréana on kehittdd SoTe:n tyd- | hanke)
prosesseja, hyddyntaa tutkimustuloksia palve-
lutuotannossa ja tuoda uutta teknologiaa
osaksi tarjottavia palvelutuotteita kustannus-
tehokkuuden ja asiakaspalvelujen laadun
parantamiseksi.
Oulun Omahoito Kansallinen koordi- 1.1.2007 - Kehitetddn hyvinvointiteknologian yritysten
naatio 30.11.2009 | kanssa yhteistytssa tuotemoduuleita. Toteu-
tetaan tuote- ja kayttotestausta ammattilais- ja
asiakasryhmilla. Perehdytetdan terveyden-
huollon ammattilaiset toimimaan Omabhoito-
mallin mukaiseen tydskentelyyn prosessiléh-
toisesti
Kehittamistyd sisaltda asiakkaan valtuuttami-
sen pilotoinnin. Rakennetaan fyysinen tes-
tausymparistd teknologiaterveyskeskukseen
hyddyntéen langatonta teknologiaa. Tehdaan
aktiivista kansallista yhteisty6té lainsaadantoa
varten koskien kansalaisten sahkdisten ter-
veydenhuollon palvelujen kehittdmista
Péaihdepalvelujen  kehittamisyksikko, 1.1.2008 - Luodaan edellytykset pdaihdetydn kehittd- | Pohjois-Suomen
Oulun seudun osahanke 31.12.2009 | misyksikélle. paihdetyd kehitta-
misyksikkd, POS-
KE,
Homelike — Oulu omaksi - maahan- 1.5.2008 - Maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjaus- ja | Nuorisotoimi, Ou-
muuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelut 30.4.2011 neuvontapalveluiden kehittdminen. lunseudun  yritys-
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pavelukeskus

Oppimisymparisté  (INNOPI) —hanke
OAMK:n hanke

1.10.2008 -
30.9.2011

Hankkeessa kehitetddn yhteistydssa innova-
tiivisia oppimisymparistéja edistamaan osaa-
mista ja asiakkaiden parempaa palvelua.

mm. Oulun seudun
ammattikorkeakou-
lu

Pisara — Pitkadaikaissairauksien rat-
kaisu

1.4.2009 -
28.2.2014

Hankkeessa luodaan Omahoitopalvelua hyo-
dyntamalla diabeteshoitotydhoén yksiléhoidon
ohjausmalli ja kehitetddn ryhmanohjausta
siten, ettd molempia voidaan soveltaa myos
muiden pitk&aikaissairauksien hoidonohjauk-
sessa (sydan- ja verisuonisairaudet, hengi-
tyselinsairaudet). Kehitetddn monitoimijaver-
kostossa tyypin 2 diabeteksen hoitoon toimin-
tamalli kriteeristdineen ja pilotoidaan mallia.
Yhteistydssa  verkostotoimijoiden  kanssa
tuotteistetaan uusi tuotetestausmalli osaksi
nykyista tuotetestausta. Kehitetddn mahdolli-
sesti kansalaisen katseluyhteys Kantapalve-
luihin ja levitetdan hyvia kaytantdja kansalli-
seen yhteistydhon. Liséksi selvitetddn paljon
hoitoa vaativat asiakkaat, potilaat ja potilas-
ryhmaét yhteisty6ssa Hucco-hankkeen kanssa.
Siin& kehittAmiskohteena ovat terveydenhuol-
lon palveluketjut, henkildsto ja asiakkaat.

Verkostohanke,
Oulun kaupunki
koordinoi

Pitkaaikaistyottdmien terveydenhuollon
kehittamishanke ll-vaihe

1.3.20009 -
30.10.2010

1. Kaupungin kaikilla terveysasemilla on kayt-
toonotettu toimintamalli (ty6ttdmien terveys-
tarkastukset ja moniammatillinen verkostoty®)
laajennettu  koskemaan kaikkia ty6ttomia.
Uutena kohderyhmé&na patkatyéttomat, maa-
raaikaisella tyokyvyttdmyyseldkkeella olevat
sekd tyovoimapoliittisessa  koulutuksessa
olevat opiskelijat, jotka eivat kuulu opiskelija-
terveydenhuollon piiriin. Terveystarkastuksia
tekevien terveydenhoitajien kouluttaminen
toimintaan, mika lisda terveystarkastuksia
tekevien terveydenhoitajien maaraa.
2. Omahoitopalvelun kayttéonotto tydttdmien
terveydenhuollon palvelussa kilpailutuksen
jalkeisessa laajuudessa; asiakkaille omahoi-
topalvelun opettaminen kansantautien ennal-
taehkaisyssa, hoidossa ja seurannassa.
3. Sahkdisen viranomaislahetteen/palautteen
kayttéonotto.

4. Ennaltaehkaisevan tyon roolin maarittami-
nen tyo6ikaisten asiakkaiden palvelussa. Yh-
teistyd STKL:n kanssa kaynnistyvassa ESKO-
hankkeessa.

THL

Terveempi Pohjois-Suomi

1.3.2009 -
31.10.2011

Terveempi Pohjois-Suomi -hanke on Sosiaali-
ja terveysministeridn rahoittamaan sosiaali- ja
terveydenhuollon kansalliseen kehittdmisoh-
jelmaan (KASTE) kuul-
va hankekokonaisuus. Hankekokonaisuus
muodostuu seitsemastd osahankkeesta.

Hallinnoija sairaan-
hoitopiiri (Kaste)

Terveempi mieli Pohjois-Suomessa —
TERO Terveempi Oulu

1.3.2009 —
31.10.2011

Oulun kaupungissa kehitetdén ja pilotoidaan
Omahoitopalvelun tietosisaltéja. Tuodaan
kansalaisten psyykkistéd hyvinvointia tukevia
kevyen tuen palvelukokonaisuuksia Omahoi-
topalveluun ja kehitetdan terveysliikuntaan
liittyvia tietosisaltdja Oulun kaupungin liikun-
taviraston kanssa. Kartoitetaan Oulun alueen
psyykkisen tuen toimijoiden ja sosiaalitoimen
yhteistyd. Omabhoitopalvelua hyddyntamalla
tuodaan terveyden edistamisen ja psyykkisen
hyvinvoinnin tuen sisallét, varhaisen puuttu-
misen menetelmat ja palvelumodulit osaksi
jokaista potilastapaamista. Kehitetdan kiintei-
td terveysharometreja ja kansalaisten oma-
hoitoa tukevia toimintamalleja sekad Kkartoite-

(Kaste)
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taan terveyspalveluiden suurkayttdjien yhtey-
denottosyitd. Omahoitopalvelua hyddyntamal-
la kehitetddan Oulun kaupungin terveyskes-
kuksen ja mielenterveyspalveluiden matalan-
kynnyksen palveluprosesseja. Kehitetdan
monitoimijayhteistytssa kansalaisia aktivoivia
ryhmé&nohjausmalleja ja kansalaisten osallis-
tumismahdollisuuksien lisadmiseksi kuntien ja
jarjestdjen valista yhteistyota.

Pitkaaikaisasunnottomuushanke;
Nuorten tuetut asunnot, Nuorten Talo,
Naisten talo

1.1.2009 —
31.10.2011

1) Vahentdd oululaisten pitkdaikaisasunnot-
tomuutta, erityisena kohderyhména monion-
gelmaisten nuoret ja naiset.
2) Sitouttaa moniongelmaisia nuoria ja naisia
asumiseen ja kuntoutumiseen
3) Véhentaa edella mainittujen ryhmien syr-
jaytymisriskid tehostetun ohjelmamallin avul-
la.

4) Kehittédad toimiva ja jatkuva eri toimijoiden
yhteistydmalli, jossa tavoitteena on nuorten
syrjaytymisen ehkai-seminen vaikuttamalla
nuoren koko eldmé&n hallintaan tarjoamalla
vahva tuki asumiseen sekd tybeldman-
valmennukseen

RATY, Yrityspalvelukeskuksen hanke
Oulun sote-palvelut mukana tydpanok-
sella tms.

1.9.2008 —
31.8.2011

Hankkeessa etsitdan yrityksia, joilla on tarve
saada lisatydvoimaa. Tyovoiman tarvetta
kartoitetaan myos julkisella sektorilla. Osato-
teuttajien toimesta etsitdan sopivia henkildita,
joita voidaan tydllistaa kyseisiin tehtaviin
tukitoimenpiteiden kautta.

Oulun seudun
Yristypalvelukeskus
Osatoteuttajina

Oulun diakonissa-
laitoksen saatio ja
Nuorten ystavat ry

Pohjois-Suomen monialaiset sosiaali-
ja terveyspalvelut - kehittdmisrakenne
ja toimintamalli

1.3.2009-
30.10.2011

Pohjois-Suomessa kaynnistetty alueellisesti
laaja sosiaali- ja terveydenhuollon Kaste-
ohjelma rakentaa yhteistd sosiaali- ja terve-
yspalveluiden kehittdmisrakennetta ja toimin-
tamallia  Lappiin, Kainuuseen, Keski-
Pohjanmaalle ja Pohjois-Pohjanmaalle. Sosi-
aali- ja terveyspalveluja kehittdvat alueen
kunnat.

Useita toimijoita
(Kaste)

ESKO
Oulun sote-palvelut mukana tyépanok-
sella tms.

2009 —
31.12.2013

ESKO-hankekokonaisuus kehittdéd ehkaise-
van tydn palvelukonsepteja tilaaja-
tuottajamallia soveltaville kunnille, tekee eh-
kaisevaa tyotd nakyvaksi ja kehittdd kuntien
ja jarjestdjen yhteistyota.

MLL, Setlementti,
Sydanpiiri, STKL

Kyselyssa tiedusteltiin palvelutuottajien mukanaoloa muiden tahojen toteuttamissa hankkeissa. Vastanneista
tuottajista kolme neljdsosaa on mukana muiden tahojen toteuttamissa ehkaisevan tydn hankkeissa. Alla
olevaan taulukkoon on koottu kyselyssa esiin tuodut hankkeet.

Taulukko 12. Muiden toteuttamat ehkaisevan tyon hankkeet, joissa Oulun kaupungin tuottajaorganisaatiot ovat mukana.

Toimintayksikko

Muiden hankkeet, joissa Oulu mukana

Kaupunginsairaala

- Rai-hanke (THL, Chydenius intituutti)
- saanndllinen koulutus kuntouttavasta hoitotydsta kaikille hoitotydn tekijoille

Terveydenhuolto: keskitetyt palvelut

- Amputaatiopotilaan kuntoutuksen kehittdminen

Kotona asumista tukevat palvelut:
kotihoito

- Dioske-hanke (Oulun srk-yhtyméa+cavitus-sdatio, Idydetaan apua tarvitse-
vat vanhukset ja vammaiset)

- Yhteistyotéa Vares-hankkeen kanssa

- Rinkeli - paattynyt hanke (2005-2008, omaishoitajille)

Kotona asumista tukevat palvelut:
muut palvelut

- Osallistuu Oulun seudun muistiyhdistyksen toimintaan 1 henkildén resurssil-
la; tilaaja ostaa omaishoitajille kotikuntoutuspalveluja Hilipakka Oy:lta.
Tehd&an yhdessa asiakasohjausta.

Kotona asumista tukevat palvelut:
kotihoito

- Dioske (seurakunta)

Asumis- ja paivatoimintapalvelut

- kansalaisopiston kanssa kehitysvammaisten toiminnallisia kerhoja

Mt-avopalvelut

- Aikalisé-hanke ja Miehestd mittaa-hanke (nuorten miesten syrjaytymisen
ehkaisy)
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- ESKO-hanke (IKA-ESKO)
- Epavakaan persoonallisuuden hoitomallin kehittéminen
- Kasi-toiminta (ODL, diakonissalaitoksen terveyspalvelut)

4.4 Uudet ehkaisevan tyon hankkeet

Noin viidennes vastanneista aluetyontekijoistd, vajaa kolmannes paikallisyhdistyksista ja kolme neljasta tuot-
tajaorganisaation yksikoista on kaynnistamassa uutta ehkaisevaa toimintaa hankemuotoisena tai pysyvana
toimintana. Etenkin yhdistyksissd monet uudet avaukset ovat viela auki, koska suunnitelmiin ei ole vielé saa-
tu RAY:n avustuspaatosta.

Eri vastaajatahoilta tiedusteltiin onko heilla kdynnistaméassa jotain uutta ehkaisevaa toimintaa hankemuo-
toisena tai pysyvana toimintana. Alla olevaan taulukkoon on koottu eri vastaajatahojen suunnittelut hankkeet
lapsille, nuorille ja lapsiperheille, ikaihmisille ja muille vaestéryhmille. Kokonaisuudessaan vastaajat toivat
esille 24 suunnitteilla olevaa ehkéisevan tydn hanketta tai toimintamuotoa. Naista 18 toteuttaa paikallisyhdis-
tykset, yhden aluetyodntekijat ja viisi tuottajaorganisaatio. Kuusi hanketta on suunniteltu lapsille, nuorille ja
lapsiperheille ja kolme ik&aihmisille. Loput 15 hanketta on suunniteltu toteutettavan eri kohderyhmille, joiden
sisalla saattaa kuitenkin olla myds lapsille, nuorille, lapsiperheille ja ikdihmisille suunnattua toimintaa. Tuotta-
jat ovat mukana melko suurissa hankekokonaisuuksissa. Etenkin yhdistyksissd monet uudet avaukset ovat
vield auki, koska suunnitelmiin ei ole vield saatu avustuspaatosta. Yhdistyksilla uudet suunnitellut toiminta-
muodot pohjautuvat usein vertaisryhméatoiminnan, vapaaehtoistoiminnan tai muun kerho- ja ryhméatoiminnan
kehittdmiseen, joiden tarkoitus on lisata ihmisten osallisuutta ja tarjota sosiaalista tukea.

Taulukko 13. Uudet ehkaisevan tyén suunnitellut hankkeet.

HANKE

Lapset, nuoret, lapsiperheet

Hanke eroperheille Yhdistys: Oulun ensi- ja turvakoti ry
Aamuvirkut, kerhotoiminta lapsille, Yhdistys: Kaakkuri-Oulunlahti Asukasyhdistys
kv-kerho

Sijaishuollon vertaisryhmatoimintaa Yhdistys: Auta Lasta ry

yhteistydssa Vihannin ja Lapin sos-lapsikylien kanssa
(Rinkka-hankkeesta jatetty RAY:lle hakemus)

Omaishoitoperheille suunnattua toimintaa ja Yhdistys: Oulun seudun Omaishoitajat ja laheiset ry
osallisuutta edistdvaa toimintaa

Terapiapalveluita Aluetyd: Pelastakaa Lapset ry

Paivakodissa lapsen itsetuntoa Kaupunki: Paivahoito

vahvistava projekti

Ikdihmiset

Saanndéllinen vapaaehtoistoiminta Yhdistys: Elékeliitto Oulun yhdistys
Muistikerhotoiminta yhdistyksen vanhuksille Yhdistys: Oulun Elakkeensaajat

Hehko — hyvinvointia edistévét kotikéynnit Kaupunki

Muut vaestoryhmaét

Huumeongelmista kérsivét ja Yhdistys: Irti Huumeista — Oulun seutu

heidan perheet: Sisarusryhmié

Vammaisten avustaminen Yhdistys: Lintulammen asukasyhdistys

Naisten koulu (ESR-hanke) Yhdistys: Oulun seudun Setlementti
Sy6mishé&irioon sairastuneet / Yhdistys: Pohjois-Suomen sydmishairioperheet
sairastavat: Kaveritoiminta

Autismi- ja aspergerpotilaat Yhdistys: Oulun l&&nin Autismi- ja aspergeryhdistys

ja heidén perheensa: erilaisia tapahtumia mm. eloku-
vaillat, musiikkikerhot, vertaistuki-illat yhdistyksen
jasenille ja heidan perheilleen

Toivon kyla-toipumiskeskuksen perustaminen, joka | Yhdistys: Toivon Tuojat
tarjoaa tyotoimintaa, jatkohoitoa ja tukipalveluja esim.
paihde- ja mielenterveyskuntoutuksesta péaésseille ja
vankilasta vapautuneille. Suunnitteilla sosiaalisen
yrityksen perustamista yhteistybkumppaneitten kans-
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sa: tydllistaisi toiminnan kohderyhmén ihmisia tyopaja-
toimintaan. Térked ajatus tydterapia.

Suomalaisen Sydanohjelman toimintamallien vahvis-
taminen

Yhdistys: Suomen Sydéanliitto ry

Vertaistukiryhmien ohjaajakoulutus —hanke, valtakun-
nallinen terveydenedistdmisen hanke suunnitteilla

Yhdistys: Psoriasisliitto ry

Toimintasuunnitelmaa vahvistetaan aluetyén ehkaise-
van tydn merkitysta (esim. yhteistydn tehostaminen
perusterveydenhuollon kanssa, sosiaalisen syrjaytymi-
sen ehkaisy)

Yhdistys: Munuais- ja maksaliitto ry

Maahanmuuttajaperheet, akateemiset tyottomat

Yhdistys: Oulun diakonissalaitoksen s&atid, Kuntoutuksen
ja Diakonian erityispalvelut

Maahanmuuttajaperheet

Yhdistys: Nuorten Ystavat ry

Turvapaikanhakijat

Yhdistys: Oulun seudun Setlementti

Paivatoiminnan kehittdminen, monipuolinen kohden- | Kaupunki
taminen, toimintatapojen ja menetelmien kartoi-
tus/kehittdminen

Tukeva-hanke Kaupunki
Pisara-hanke (Kasteohjelma) ja sen osahanke Kaupunki

Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysyhdistys
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5. KEHITTAMISTARPEET EHKAISEVASSA TYOSSA
5.1 Kehittdmistarpeet tuottajaorganisaation nakékulmasta

Palvelupaallikoilta tiedusteltiin, millaisia kehittamistarpeita heiddn omassa yksikdssdédn on ehkaisevassa
tydssa. Kehittdmistarpeet liittyvat suurelta osin toiminnan siséllon kehittdmiseen ja toiminnan painopisteiden
valintaan.

Kaupungin tuottajaorganisaatiossa kehittamistarpeet painottuvat erilaisten toimintatapojen ja tydmuoto-
jen kehittdmiseen. Ikaihmisille toivotaan avoterveydenhuollossa terveysseurantaa, ohjausta, opastusta ja
likuntaa. Lisdksi kotona asuville huonokuntoisille ikdihmisille tulisi tarjota viriketoimintaa ja osallistumismah-
dollisuuksia, joko kotiin tuotuna tai laajentamalla saattopalveluja. Mielenterveystydssa toivotaan lisépanos-
tusta lasten ja perheiden tukemiseen.

Taulukko 14. Tuottajaorganisaation ndkemykset sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdmistarpeista.

Kehittamistarpeet ehkaisevassa tydssa

Terveydenhuolto:

- ikdihmisten ennaltaehkéiseva tyd avoterveydenhuollossa esim. verenpaineen tutkiminen, sdanndllinen ohjaus ja
opastus, liikunta (ryhméohjaukset)

- terveydenhuollossa kayntien sisallén kehittdminen

- terveydenhuollossa verkostotydn kehittdminen

- uuden asetuksen mukainen ohjelma laaditaan neuvolaty6hon ja koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon
Paivahoito:

- paivahoidossa jatkuva uusien palvelumuotojen kehittely ja rakennetarkastelu

Kotona asumista tukevat palvelut:

- kotona asuvien huonokuntoisten vanhusten viriketoiminta -> koko kotiin tuotuna tai saattopalveluiden laajentami-
nen, jotta voi osallistua

- kuntoutumista edistavan ja kuntouttavan tydotteen kehittdminen

- RAL:Nn taysmaarainen hyddyntadminen myos ehkaisevassa tydssa

- ehkéisevan tydn jatkuvuuden varmentaminen

Mielenterveyspalvelut:

- resurssien lisdédminen ehkaisevaan tydhén

- koulutusta tyonohjaukseen ja perhe- ja verkostotythdn

- liséda perheryhmatoimintaa, johon tarvitaan ohjaajaresursseja

- lasten vahvempi huomiointi

- vahvempi korostus somaattisen terveyden edistdmiseen

- yhteisty6 terveydenhuollon ja esim. liikuntatoimen kanssa

5.2 Yhteistyon kehittdmistarpeet
5.2.1 Yhteisty6n toteutuminen

Oulun sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajaorganisaatio

Oulun kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelupaallikdilta tiedusteltiin yhteistyén toimivuutta eri taho-
jen kanssa. Yhteisty6ta tehdéén eniten seurakuntien kanssa (83%). Noin kuudellakymmenella prosentilla on
yhteisty6ta urheilu- ja liikuntajarjestdjen, poliisin, kulttuurijarjestéjen, joukkoliikenteen, teknisen toimen, sosi-
aali- ja terveysjarjestojen, sosiaali- ja terveysalan yritysten ja ty6- ja elinkeinotoimistojen kanssa. Yhteistyota
on keskimaarin noin kymmenen eri tahon kanssa.

Palvelupaallikoilta tiedusteltiin lisdksi arvioita yhteistydn toteutumisesta eri tahojen kanssa. Yhteistytn
toimivuus koetaan parhaimmaksi kaupungin liikuntatoimen kanssa. Yhteistyé seurakunnan ja muiden sosiaa-
li- ja terveydenhuollon toimintayksikdiden kanssa koetaan yhtélailla usein hyvéksi tai melko hyvéaksi. Arviot
jakautuvat hieman useammin sosiaali- ja terveysjarjestojen kanssa tehtavasta yhteistyosta. Selvasti heikoin
yhteistydn toimivuus on sosiaali- ja terveysalan yritysten kanssa. Heikkoja arvioivat saivat myds yhteis-
tydsuhteet TE-toimistojen, kunnan joukkoliikenteen, urheilu- ja liikuntajarjestdjen, teknisen toimen ja nuoriso-
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toimen kanssa. Melko heikoiksi yhteistydsuhteet koetaan myos poliisin, Kelan toimistojen, kulttuuritoimen ja
opetus- ja sivistystoimen kanssa.

Palvelupaallikoilta tiedusteltiin jarjestéjen kanssa tehtavaa yhteistydta ehkaisevassa tydssa. Vastausten
mukaan yhteistyd on melko hajanaista ja se kohdistuu melko pieneen osaan jarjestéja. Yhteistyd kiinnittyy
usein jarjestojen tarjoamiin aktiviteetteihin (ryhmatoiminnat, retket, virkistys). Vastauksissa yhteistyon sisallot

jaavét melko epatarkoiksi.

Taulukko 15. Tuottajaorganisaation yhteistyd sosiaali- ja terveysjarjesttjen kanssa ehkéisevassa tydssa.

Tuottajaorganisaation
toimintayksikko

Yhteistyo jarjestdjen kanssa

Kaupunginsairaala

- tukitoiminta syopésairaille

Terveydenhuolto: keskitetyt palvelut

- yhteisty6ta potilasyhdistysten kanssa (esim. diabetesliitto, Alzheimer-
yhdistys, Reumayhdistys, Keliakialiitto)

Kotona asumista tukevat palvelut: koti-
hoito

- Vares-hanke

Paivahoito

- yhteistyétd MLL:n kanssa: perhekahvilatoimintaa péivakodin tiloissa péai-
vakodin toiminta-aikana
- Kurros-kerho Meri-Toppilassa

Kotona asumista tukevat palvelut: muut
palvelut

- Oulun seudun Muistiyhdistyksen toiminnassa 1 henkilén resurssilla
- ostetaan omaishoitajille kotikuntoutuspalveluja Hilipakka Oy:lta: tehdaén
yhteistydssé asiakasohjausta

Kotona asumista tukevat palvelut: koti-
hoito

- mm. Dementiayhdistys jarjestaa retkia ja tapahtumia, jonne viedaan asi-
akkaita

Asumis- ja paivatoimintapalvelut

- vapaa-ajan toimintaa, asumisyksikdista ulospain suuntautumista

Mielenterveyspalvelut - avopalvelut

- kampanijat, tilaisuudet ja tapahtumat: koordinaatiorooli jarjestdihin nahden,

mahdollistaen kaupungin tuen
- Hyvéan mielen talossa kursseja jonne ohjataan asiakkaat ja perheet
- ryhmien ohjaus tydparitydna

Sosiaali- ja terveysyhdistykset

Kolmella yhdistyksella neljasta on yhteistydta muiden toimijoiden kanssa ehkéaisevassa tydssa. Neljasosalla
ei ole lainkaan yhteistydta. Tuloksissa on nahtavissa viitteen siitd, etta yhteistyd on yleisempaa niilla yhdis-
tyksilla, joilla on paljon erilaista ehkaisevaa toimintaa.

Yhdistyksiltd tiedusteltiin yhteistyén toteutumista eri toimijoiden kanssa eri ehkaisevissa toiminnoissa.
Toiminnosta riippuen yhteistyota tehdaan noin 40-70 prosentissa ko. toimintaa jarjestavissa yhdistyksissa.
Yhteisty6ta tehdaan eniten ehkaisevissa sosiaali- ja terveyspalveluissa, virkistystoiminnassa, neuvonnassa
ja ohjauksessa. Naissa toiminnoissa yhteistyota tekee karkeasti tarkasteltuna noin kaksi yhdistysta kolmesta.
Yhteistyd on vastaavasti harvinaisempaa muussa ehkaisevassa toiminnassa (lahinnd kohtaamispaikkoja),
ystava- ja tukihenkilétoiminnassa, ohjatussa liikunnassa, muussa ryhma- tai kerhotoiminnassa, joka sisaltaa
mm. vertaisryhmatoiminnan. Naissa toiminnoissa yhteistyota tekee alle puolet yhdistyksista.

Yhteisty6ta tehdéan usein monen eri toimijan kanssa. Useita yhteisty6tahoja on eniten neuvonnassa ja
ohjauksessa ja ehkaisevissa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Yhteisty6tahot vaihtelevat hieman eri toiminta-
muodoissa. Selvasti eniten yhteisty6ta tehdaén muiden jarjestdjen, oma kattojérjeston ja kaupungin kanssa.
Lisdksi melko usein mainittiin yhteistydstd seurakunnan kanssa. Hankkeista erityisen usein mainittiin yhteis-
tydsta Vares-hankkeen puitteissa.

Yhteistyd on yllattdvan harvinaista monissa yhdistysten toiminnoissa. Lisaksi yhteistyd on yleisinta suu-
remmissa yhdistyksissa, joissa on paljon erilaista toimintaa. Yhteistyon hyddyntaminen olisi kuitenkin perus-
teltua ajatellen yhdistysten heikkoja toimintaedellytyksia. Toisaalta yhteistyd vaatii aikaa ja sitoutumista, jon-
ka saatetaan katsoa vievén lilkaa aikaa, etenkin jos toimintaa jérjestetd&n vapaaehtoisvoimin.
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Ehkaisevat sote-palvelut

Virkistystoiminta

Neuvonta ja ohjaus

Ystava- ja tukihenkildtoiminta

Muu ryhmé- ja kerhotoiminta

Liikunta-ym. ryhmat

Muu ehkaiseva toiminta

1 ‘ ; 1 ; 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

useita Cyksi ei lainkaan

Kuvio 8. Yhteistydn toteutuminen ja laajuus muiden toimijoiden kanssa yhdistysten eri toiminnoissa.

5.2.2 Koetut kehittdmistarpeet yhteistytssa

Kaikilla vastaajatahoilla on selvé tarve kehittdd yhteisty6té eri toimijoiden kanssa ehkéaisevéssa tydssa. Vas-
taajatahot nakevat yhteistyon kehittdmisen taustalla tarpeen tiedottaa asioista ja jakaa tietoa yhteistydver-
koston sisélla. Tiedonkulkua kehittdamalla voidaan mm. liséta tietoa eri toimijoiden tydsta ja kdynnissa olevis-
ta ehkéisevista toiminnoista, parantaa asiakaspalveluprosesseja ja ihmisten ohjautumista tarvittaviin toimiin
ja palveluihin ja lisétéa tietoa hyvista kaytannoista. Tiedonkululla voidaan valillisesti vélttaa paallekkaista toi-
mintaa.

Yhdistykset ja aluetydntekijat toivovat voimavarojen parempaa yhdistadmisté ja ty6njaosta sopimista eri
toimijoiden valilla, mika toisi synergiaetuja. Yhteistytssa jarjestetyn toiminnan toivotaan lisdavan osallistujia
ja tavoittavan enemman ihmisia. Lisaksi esille tule tarve suunnitella ja toteuttaa yhdessa hankkeita ja sopia
hankekumppanuuksista. Jarjestot toivovat nykyistd enemman yhteistyota eri toiminnoissa (mm. vertaisryh-
matoiminta, tukihenkilétoiminta, sopeutumisvalmennuskurssit, liikuntaryhmat, koulutus, seminaarit, ohjaus,
virkistys, rekrytointi, kampanijat).

Yhtélailla kaupungin vastauksista nousee tarve keskustella ja sopia eri toimijoiden tydnjaosta ja rooleista
ehkaisevassa tyossa. Eri tahojen valilla toivotaan nykyistd vahvempaa keskusteluyhteytté yhteisten tavoittei-
den, toiminnan painopisteiden ja toimintatapojen loytamiseksi. Kaikilla vastaajatahoilla on intressi vahvistaa
yhteisty6ta uusien toimintojen kehittamiseksi ehkaisevassa tydssa. Yhteistydn kehittamisessa tarkeéné asia-
na nousee yhteishengen ja luottamuksen vahvistuminen.

Etenkin yhdistykset nostivat tarpeen yhteisista keskustelufoorumeista, avoimuudesta ja kaikkien toimijoi-
den huomioimisesta, jotta yhteisty® saataisiin toimimaan. Vastauksissa todettiin kuitenkin, ettd yhteistyd
vaatii eri toimijoilta vahvaa sitoutumista.

Taulukko 16. Yhteistydn kehittdmistarpeet.

Kehittamistarpeet yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa
ehkéisevassa tydossa

Yhdistykset:

Yhteistyon paikat:

- tiedon jakaminen, tiedottaminen, asennekasvatus

- yhteiset hankkeet tulevaisuudessa

- vertaisryhmat (uusia vertaisryhméaohjaajia), tukihenkilétoiminta, sopeutumisvalmennuskurssit, likuntaryhméat, koulu-
tus, seminaarit, ohjaus, virkistys, rekrytointi, kampanjat

Keskustelut yhteisista toimintaperiaatteista, joiden pohjalta voidaan kehittéda jatkuvampaa toimintaa.
Keskusteltavat asiat:

- kumppanuudet eri hankkeissa

- ehkaisevan tyon painopisteet

- tiedonkulun kehittdminen p&allekkaisen toiminnan valttdmiseksi ja palveluohjauksen kehittdmiseksi

Aluety6:

Tiedottaminen
- tiedon kulkua parannettava, tiedotusverkostoja rakennettava eri toimijoiden valilla, eri toimijoiden keskinéinen tun-
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teminen (jarjestojen valilla, jarjestdjen ja kaupungin valilla)
o tiedottaminen sisalléllisesti muuta kuin vain jarjestoesittelyja

- hyvien kaytantdjen jakaminen

- yhteisty6ta tarvitaan laajemmin tiedon levittdmiseen kohderyhmille

- ammattihenkildston tietAmyksen lisddminen ja asiakkaiden ohjaaminen jérjestétoiminnan piiriin kehitettava jarjes-
telméallisemmaksi

Synergiaetuja yhteistytstéa yhteisella tehtavakentalla:

- tydn ja toimijoiden koordinointi

- yhteisten tavoitteiden ja painopisteiden I0ytdminen tarke&é koska kenttd on hajanainen ja pirstaleinen
o ollaan osin tekemisessa samojen asioitten kanssa, paallekkaista toimintaa (vapauttaa resursseja muuhun toimin-
taan)

- yhteistybkumppaneiden kanssa pohdittava ehkaisevan tyén toimintatapoja, niiden toteutusta ja sisalt6ja (kunta-
kampanijat, yhteiset kuntakaynnit jne.)

- jarjestdjen osaamisen ja voimavarojen yhdistamistd mm. kaynnistdmalla uusia yhteisia toimintamuotoja, huomioi-
den jokaisen eritysosaamisen

- yhteistyolla aktivoidaan syrjaytymisuhan alla olevia nuoria osallistumaan erilaisiin ryhmiin (syrjaytymisen ehkaise-
minen)

- kansalaisille suunnattuja yhteisia tempauksia ja tapahtumia (mukana seka julkiset palvelut etta jarjestot)

- yhteistyota kaupungin palvelujen kehittdmiseksi eri asiakasryhmia palvelevaksi

- yhteistydn synergiaetuja mm. rahoituksen turvaaminen toiminnalle, lahentad, tuo uusia ideoita ja rohkeutta toimia
yhdesséd, lisda nékyvyytta ja uusia toimintamahdollisuuksia

Tuottajat:

Tiedottaminen ja yhteiset keskustelut:

- tutkitun tiedon etsiminen ja hyddyntaminen

- tiedonsaanti tarjonnasta: suuret ikaluokat ikdantymassa - haaste kaikille tahoille

- tutustuminen eri toimijoihin ja heidéan tydhdnsa: auttaa yhteistydssa ja sitd myoten asiakkaidemme hyvinvointia

- yhteiset kehittamispaivat, joilla tarkempaa suunnittelua

- eri toimijoiden mietittdva yhdessé, mitd kukin voisi tehd& esim. vanhusten/ikdihmisten asioiden hyvaksi mm. mielen-
terveyden edistédmiseksi

- yhteisia tapaamisia, sopimuksia roolituksista jne.

Toimintatapojen kehittdminen:

- kaupunkisuunnittelusta léahtien punaisena lankana eri tahoilla ehkaiseva ty6

- toiminnan painopisteiden valinta esim. jonain vuonna vanhukset

- asuinaluekohtaisen verkostoitumisen kehittdminen

- avoterveydenhuollon toiminta ehkaisevan tydn pariin mm. elékoéityneet ja iké-ihmiset

Yhteisty6n vahvistaminen:

- jarjestdjen kanssa

- kaupungin eri hallintokuntien valilla

- alueellisten yhteistyéryhmien/asiakastupien kanssa tehtavan yhteistyon kehittdminen

Yhteisty6ta tarpeen mukaan

Yhdistyksista 81 prosenttia ja aluetydntekijoistd 95 prosenttia nédkee tarpeellisena yhteistyon lisddmisen tai
laajentamisen muiden tahojen kanssa ehkaisevassa tydssa.

Yhteistyon tiivistamista toivovat etenkin ne yhdistykset, joilla on ennestédan yhteisty6ta muiden tahojen
kanssa. Yhdistykset toivovat yhteistyon lisdantyvan etenkin kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa.
Yhteistyon lisaamista toivovista yhdistyksista puolet toivoi yhteistyén lisaamista kaupungin (paivékoti, koulu,
terveysasemat, OYS) kanssa ja runsas kolmasosa omaa toimintaa lahelld olevien jarjestdjen kanssa
(esim.Tules-toimijoiden valillda). Jarjestdyhteistydsta mainittin omaa toimintaa lahelld olevat potilas- ja vam-
maisjarjestot, valtakunnalliset jarjestot, kumppanuuskeskus seké asukastuvat. Korkeintaan muutamia mai-
nintoja oli yksityisistd palveluntuottajista, seurakunnasta, oppilaitoksista ja mediasta. Vastauksissa tuotiin
lisaksi esille tarve l16ytdaa ne kumppanit, joilla on yhteista kontaktipintaa asiakastydssa. Osa yhdistyksista ei
eritellyt tarkemmin tahoa, joiden kanssa yhteisty6ta tulisi tiivistaa.

Aluetyontekijat tiivistaisivat yhteisty6ta eri jarjestojen valilla seka jarjestdjen yhteistydtd kunnan eri toimi-
joiden (eniten mainintoja terveydenhuollosta, mutta myds peruskoulu, sosiaalipalvelut mm. perheneuvola,
lastensuojelu, kriisikeskus, vammaispalvelut), muiden julkisen sektorin toimijoiden (TE-hallinto, oppilaitokset)
ja yritysten kanssa. Osa koki, ettéd yhteisty6ta tulisi tiivistdd etenkin strategisten kumppaneiden kanssa, joi-
den kanssa voisi suunnitella ja tarkentaa yhteiset paamaarat ja tavoitteet. Yhteistydverkostojen toivotaan
olevan tehokkaita, tiiviita ja toimivia. Sen tulisi ottaa huomioon eri kohderyhmien tarpeet. Toiminnan tulisi olla
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mahdollisimman konkreettista. Mukaan toivotaan niitéd ihmisid, joilla on asiantuntemusta, paatdsvaltaa seka
mahdollisuuksia ja kykyja toimia yhteistydssa.
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6. KOETUT HAASTEET EHKAISEVASSA TYOSSA

Ehkaisevan tyon haasteet

Yhdistyksilla ehkaisevan tyon haasteet kiteytyvat neljaan keskeiseen seikkaan:
- ihmisten aktivointi yhdistystoimintaan mukaan
- ihmisten tavoittaminen / saavuttaminen varhaisessa vaiheessa
- yhdistyksen toiminnan heikko resursointi
- yhdistyksen toiminnan kehittdminen

Yhdistysten yksi keskeisimmista haasteista on saada jasenistd ja laajemmin toiminnan kohderyhma aktivoi-
tumaan ja mukaan yhdistysten toimintaan. Vapaaehtoisten (mm. toiminnan jarjestgjat, vapaaehtoisohjaajat,
tukihenkilotyd) saaminen mukaan toimintaan koetaan haasteelliseksi. Kaikilla ei kuitenkaan ole, jo vaikean
elamantilanteen tai ajan puutteen vuoksi, mahdollisuuksia osallistua yhdistysten toimintaan. Avovastauksissa
nostettiin esille nuorten, lapsiperheiden ja miesten heikko osallistuminen.

Monet yhdistykset kokevat haasteelliseksi tavoittaa varhaisessa vaiheessa ne (toiminnan kohderyhman)
ihmiset, jotka tarvitsevat eniten tukea ja ennaltaechk&isevia toimia. Lisaksi ennaltaehkéisevét toimenpiteet
(esimerkiksi tiedottaminen, valistaminen) riskiryhmissa nahdaan tarkedand mutta vaikeana tehtavana. Varhai-
nen ohjaaminen oikeisiin toimiin ja palveluihin voi ehkaista tilanteiden karjistymista.

Yhdistysten toiminnan pitkakestoisen rahoituspohjan vahvistaminen ndhdéaén téarkeané. Monet yhdis-
tykset pydrittavat toimintaansa pienin resurssein. Oman toiminnan tuottojen keskeisyys nakyy mm. toiminta-
muotojen rahoituksessa.

Yhdistyksilla on halu kehittdd toimintaansa, jotta toiminnan kohderyhmada voitaisiin palvella parhaalla
mahdollisella tavalla. Toiminnan kohderyhma on usein heterogeeninen, mika edellyttaa erilaisia toimintoja eri
ryhmien tarpeisiin. Tdméan vuoksi toiminnan kehittamisen tarpeet ovat moninaiset.

Edelld tuotujen asioiden lisdksi osa yhdistyksista nosti esille tiedottamisessa ja valistamisessa esiintyvat
ongelmat. Yksittdisissa maininnoissa nostettiin esille mm. haasteet yhteistydn tehostamisessa, toiminnan
paallekkaisyyksissa, ehkaisevan tydon nakyvaksi tekemisessa, toiminnan organisoimisessa, vaikuttamisessa
ja yleisissa asenteissa.

Aluetyossa haasteet poikkeavat joiltakin osin yhdistysten arvioista. Viisi keskeisintd ongelmaa ovat:
- varhainen puuttuminen ja tilanteiden ennakointi
- paikallisyhdistysten ja vapaaehtoistoiminnan tukeminen
- ihmisten aktivointi ja motivointi osallistumaan
- yhteisty6 muiden tahojen kanssa ja kentan hajanaisuus
- tiedottaminen ja valistustyo

Taulukko 17. Ehkaisevan tydn haasteet yhdistyksilla ja aluetydssa.

Ehkaisevan tydn haasteet

Yhdistykset:

Ihmisten aktivointi yhdistystoimintaan mukaan:

- yhdistyksilla tarve saada vapaaehtoistoimijoita, osallistujia yhdistysten jarjestamiin tapahtumiin, vapaaehtoisoh-
jaajia ja tukihenkil6ita

- nuorten, lapsiperheiden ja miesten heikko osallistuminen

Niiden ihmisten saavuttaminen varhaisessa vaiheessa, jotka tarvitsevat eniten tukea ja ennaltaehkaisevié toimia:
- ennaltaehkaisevat toimenpiteet (esimerkiksi tiedottaminen, valistaminen) riskiryhmissa nahdaan tarkednéd mutta
vaikeana tehtavana

Toiminnan heikko resursointi:
- tarve toiminnan pitk&kestoisen rahoituspohjan vahvistamiselle (monet yhdistykset pyorittavat toimintaansa pienen
resurssein)

Kohderyhmaa palveleva hyvé tuki/toiminta/palvelut ja niiden kehittdminen
- halu kehittédd toimintaa, jotta toiminnan kohderyhma&a voitaisiin palvella parhaalla mahdollisella tavalla
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- haasteena kohderyhmén heterogeenisuus, mikéa edellyttd& erilaisia toimintoja eri ryhmien tarpeisiin

Muita:
- haasteet yhteistydn tehostamisessa, toiminnan paallekkaisyyksissd, ehkaisevan tydn nakyvaksi tekemisessa,
toiminnan organisoimisessa, vaikuttamisessa ja yleisissé asenteissa

Aluety6:

Varhainen puuttuminen ja ennakointi:
- tietoa levitettava varhaisessa vaiheessa esim. kouluissa ja yhteistydéssa muiden toimijoiden kanssa (aloitettava
periaatteessa jo alaluokilla)
- tilanteiden ennakointi ja puuttuminen riittdvan ajoissa ennen tilanteiden karjistymisté (avioerot, syrjaytyminen)
- syrjaytyneiden ohjaaminen toimintaan, josta voi l6ytyd mielekasta sisaltéa elamdan (mm.kerhot, kurssit, paiva-
toiminta, tyd- ja elinkeinohallinnon toimenpiteet)
- __ennakoivuus toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa; "l6ytaé keskeisimmat tarpeet oikeaan aikaan”

Paikallisyhdistysten ja vapaaehtoistoiminnan tukeminen:
- paikallisyhdistysten tukeminen:
0 yhdistysten osallisuuden vahvistaminen ehkaisevan tyon verkostoissa
0 jasenhankinta
0 yhdistystoiminnan tukeminen
0 yhdistystoiminnan aktivointi
- uusien toimintamuotojen kehittdminen vapaaehtoisille
- vertaistukitoiminnan kehittdminen (vapaaehtoisten terveys asettaa rajat toiminnan pydrittdmiselle)

Tiedotus, valistus:
- tiedon ja tietouden levittdminen seka tiedonsaanti
- vaikuttaminen terveyskayttdytymiseen mm. tupakointi, nuuska, alkoholi

Ihmisten aktivointi ja motivointi osallistumaan:
0 nahdaan tarvetta ehkdisevaan tybhon, mutta ei osallistuta
0 uusien ryhmanvetdjien ldytaminen
0 ihmiset eivat ehdi osallistumaan (esim. vertaisryhmiin)

Yhteisty0 ja toiminnan hajanaisuus
- yhteistyd kaupungin ja palvelujen ammattihenkildston kanssa
o palveluammattilaisilla tiedoissa ja taidoissa puutteita (tiedetédén todellisuudessa vihemman kuin luullaan)
o rooli jarjestdjen toimintaa koskevan tiedon valittajana, tydnjako epaselvaa
o jarjestdilla ja palveluammattilaisilla on paljon annettavaa toisilleen, mutta ne eivat kohtaa
0 kaupungin toimijoiden mukaan saaminen hankkeisiin
- yhteistydverkoston vahvistaminen ja laaja-alainen sektorirajat ylittdvé innovatiivinen yhteistyo
- tiethmattdmyys toisten toimijoiden toiminnasta
- jarjestékentan hajanaisuus
- ehkaisevan tyon hajanaisuus ja monimuotoisuus, paallekkaisen toiminnan jarjestaminen
- saada kaikki toimijat ndkemaén, etté ehkaisevaé tyota on kaikki ne interventiot, joita tehdaén jo sairastuneiden
kanssa, jotta sairauden eteneminen ja toimintakyvyn heikkeneminen hidastuisi (vaikuttavuuden osoittaminen
haasteellista)
- ajanpuute yhteistytn tekemisessa
- kohderyhmén kannalta keskeisia toimivia verkostoja vahan

Muut:

- kuntien ja jarjestdjen taloudellinen tilanne

- keskittyminen niihin asioihin, jotka ovat tehokkaimpia vaikutukseltaan, priorisointi (resurssit niukat)

- toiminta-alueen laajuus

- teknologian mahdollisuuksia tulisi hyddyntdd enemman

- erottuminen, tunnetuksi tuleminen

- hyvien toimintamallien kayttddnotto ja soveltaminen toimintaympéristéon sopivaksi

- syrjaytymisen ehkaisy

- saada ehkaisevalle tydlle sen ansaitsema arvostus: henkildsto- ja taloudelliset resurssit mitoitettava sen mukaan
- valtakunnallisella tasolla tAsmennettava ehkaisevaa tyéta

Tilaaja-tuottaja —mallin vahvuudet ja ongelmat ehkaisevan tyon kannalta

Sosiaali- ja terveydenhuollon tuottajaorganisaation palvelupaallikéilta tiedusteltiin arvioita siitd, millaisia vah-

vuuksia ja ongelmia tilaaja-tuottajamallilla on ehkaisevassa tydssa tdhanastisten kokemustensa pohjalta.

Palvelupéaallikdt arvioivat mallin vahvuuksia ja ongelmia ehkéaisevan tyon kannalta eri tavalla. Tilaaja
viimekadessa vaikuttaa palvelutuotteiden sisaltéon. Palvelupdallikbiden mukaan keskeistd ehkaisevan tyon
onnistumisessa on tilaajan kasitys vaeston tarpeista, palvelutarpeista ja ehkaisevan tyén merkityksesta.

Osalla yhteisty6 toimii hyvin ja kehittamistd tehddan yhteistydssa tilaaja- ja tuottaja-organisaation valilla.
Lisdksi myonteisena koetaan tilaajien tietoisuuden lisdéntyminen kustannuksista ja palvelujen sisalloista.
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Tilaaja-tuottajamallilla koetaan useammin ongelmia kuin vahvuuksia ehkaisevan tyon kannalta. Tilaaja-
tuottaja-mallissa ongelmana koetaan ehkaisevan tydn tuotteistaminen, hinnoittelu ja vaikuttavuuden mittaa-
minen. Vastauksissa tuotiin esille huoli ehkaisevan tyon heikosta resursoinnista ja sen tulevaisuudesta hei-
kentyvassa kuntataloudessa. Ehkaisevaa tyota ei viela kaikin tavoin arvosteta, vaan painopiste on korjaa-
vassa tyossa. Lisaksi vastauksissa tuotiin esille sopimusmenettelyjen jaykkyys ehkaisevan tydn kannalta.

Taulukko 18. Koetut vahvuudet ja ongelmat tilaaja-tuottaja-mallissa ehkaisevan tyén kannalta.

Vahvuudet tilaaja-tuottaja-mallissa

Ongelmat tilaaja-tuottaja-mallissa

Ei lainkaan. Tuottajan on itse tydstettava mahdollinen eh-
kaiseva tyoote. Tosin tilaaja palvelukuvauksessaan ostaa
meiltd mm. kuntouttavaa hoitoty6ta.

Tilaaja voi vaikuttaa tuotteiden siséltoon -> vaatia ja seura-
ta, etté ennaltaehkaisy toteutuu.

Tilaajalla tulisi olla kasitys vaeston tarpeista ja niihin koh-
distuvasta palveluiden tarpeesta.

Erittain hyva yhteistyd. Asiantuntijuuden jakaminen tyo-
ryhmissa toimintamalleja kehitettdessa yli 65v. osalta.

Mikali tilaajalla on rahaa, han oivaltaa ehkaisevan tyén
merkityksen, asia ok!

Tarpeet nahdaan arkitydssa kentalla. Ensimmainen viesti
lahtee sieltd. Palvelun kehittdminen tapahtuu ns. tuoteke-
hittelyn&. Tata prosessia tydstetdan yhdessa tilaajan kans-
sa. Tilaaja on valmis ottamaan uuden tuotteen palveluva-
likkoon. Hinta ja maaré sovitaan yhdessé kuten kaikkien
muittenkin palvelujen kohdalla. Mallin vahvuuksia on se,
ettd tuotannossa saamme keskittyd tuottamiseen ja erityi-
sesti hyvaan laatuun. Tilaaja vastaa saatavuudesta ja
rittdvyydesta. Ennalta ehkaiseva ty6 ei ole mitenkaan
poikkeus vaan samalla suunnittelemme esim. pienryhmat
ja avoimen varhaiskasvatuksen kehittdminen tapahtuu
paasaantoisesti kokopaivaisia hoitopaikkoja vahentamalla.
Siirrdmme painopistettd raskaasta perinteisesta, nykyolo-
suhteita paremmin vastaavaan, kevyempaén palveluun.
Tama on priorisoinnin pohtimista parhaimmillaan. Ja tdméa
on jatkuva prosessi. Paluuta vanhaan ja siihen etta kehit-
tdminen vaatii lisaa raha- ja tydvoimapanosta ei ole mah-
dollista. Rakenteiden jatkuva tarkastelu lahtee asiakkaiden
tarpeista.

Kustannustietoisuus on lisdéntynyt. Tietoisuus tuotteista /
palvelukuvauksista lisdéntynyt.

Mittarit - kaikilla vastuu- tai palvelualueilla ei ole toiminnan
mittareita, jotka mittaisivat toiminnan vaikuttavuutta esim.
pelkat kotikaynnit eivat mittaa vaikuttavuutta tai tehokkuut-
ta.

Tulot suoritteiden mukaan. Ennaltaehkaisy vaikea tuotteis-
taa ja hinnoitella. Pitkalla aikavalilla hyotyja vaikea mitata.

Rahapula uhkaa esim. ehkaisevan tyon kehittamista.

Tilaaja-tuottaja-malli toiminut lyhyen aikaa, vaikea sanoa.
Liikaa menee aikaa monenlaiseen suunnitteluun ja budjetin
laadintaan ja laskemiseen, paallekkaista tyota.

Malli kankea, sopimuksien muutokset vaikeita, lahes mah-
dottomia. Ehkaisevaa tyota ei kauniista sanoista huolimatta
arvosteta, voimavarat kohdennetaan korjaavaan tyéhon
jne.

En n&e mallissa ongelmia vaan meidén ajattelutavassam-
me muuttaa rakenteita. Prosessien mallintaminen on jo
pitkalla ja sita kautta lapsen varhaiskasvatuksen kipukoh-
dat ovat paljastuneet/auenneet.

Sopimusten noudattaminen (eri tuotteiden sovitut tuotetta-
vat maarat) joustamatonta. Asiakas voi siirtya esim. kevy-
empé&an palveluun, ellei tilalle I6ydy uusi. Organisaatio
moniportainen, vastuualueet epaselvét.

Tilaaja yrittanyt siirtda jarjestoille tehtédvad. Ehka tyon sisal-
toa ei tAysin ymmarreta.

Talous on ongelma, jota kautta meilla ei ole tarpeeksi tyon-
tekijoitd tekemaan ennalta ehkaisevaa tyota.

Resurssien supistaminen kohdistuu ensiksi ehkaisevaan
tydhon
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7. JATKOTYOSKENTELY ESKO-HANKEKOKONAISUUDESSA

Alkukartoitus on tehty palvelemaan ESKO-hankekokonaisuutta. Sen tavoitteena on luoda kokonaiskuva Ou-
lun ehkdaisevan tyon kokonaisuudesta ja kartoittaa eri toimijoiden nékodkulmasta ehkaisevan tyon sisaltoja,
haasteita ja kehittAmistarpeita. Tuloksista nousseiden havaintojen pohjalta voidaan kohdistaa ESKO-
hankekokonaisuuden kehittdmisen ja arvioinnin painopisteité.

Alkukartoitus tuo esille eri tahojen arvioita kehittdmisen painopisteista ja haasteista. Nakemys ehkaise-
van tyon tarpeellisuudesta ja yhteistydstd on yhtenevainen. Alkukartoitus osoittaa, ettd Oulun kaupungilla,
yhdistyksilla ja jarjestdjen aluetydssé on olemassa erilaisia toimivia tydskentelytapoja ja -malleja. Naiden eri
toimintamallien yhteensovittaminen ehkaisevan tyon kokonaisuuteen on térkedd. Taman kokonaisuuden
hahmottaminen, maarittely ja prosessointi (kdytdannon kehittamisty®) toteutetaan jatkossa verkostotydna
hankkeessa. Alkukartoituksen tavoitteena on antaa impulsseja talle verkostotyélle. Jatkossa hankkeen kehit-
tamisen kohteita ja prosesseja tarkastellaan ja arvioidaan yhdesséa. Tata tarkastelua ja arviointia tehd&an
koko hankkeen ajan kerdamalla tietoa eri menetelmin.
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